Zatacznik nr 5 do Specyfikacji warunkéw zamowienia -
Procesy funkcjonalne zwigzane z dzialaniem Systemu

UWAGA: wszystkie strony niniejszego formularza (a nie tylko ostatnia)
wymagajq podpisu Osoby upowaznionej do ztozenia oferty.

Zleceniodawca:

Lubelski Rynek Hurtowy S.A.
Elizowka, ul Szafranowa 6
21-003 Ciecierzyn

I.

II.

Modernizacja oraz obstuga serwisowa Systemu kontroli wjazdow i wyjazdéw pojazdow

na terenie Lubelskiego Rynku Hurtowego S.A.

PRZEDMIOT INWESTYCIJI:

Projekt, dostawa, montaz, podtaczenie i uruchomienie Systemu kontroli wjazdéw i wyjazdéw pojazddéw na
terenie Lubelskiego Rynku Hurtowego S.A. oraz wszystkich niezbednych do jego prawidiowego
funkcjonowania elementdw, w dalszej tresci zwanym Systemem.

NAZWA ZAMOWIENIA:

Wykonanie modernizacji oraz obstugi serwisowej Systemu kontroli wjazdow i wyjazdow pojazdow na terenie
Lubelskiego Rynku Hurtowego S.A.

I1I. NAZWY OBIEKTOW:

Parking Gtéwny Lubelski Rynek Hurtowy S.A.

Iv. ZAMAWIAJACY:

Lubelski Rynek Hurtowy S.A.
Elizéwka, ul. Szafranowa 6
21-003 Ciecierzyn

NIP: 712-10-20-809

ZAKRES PRAC GLOWNYCH:

Dostawa, montaz, podiaczenie, konfiguracja i uruchomienie Systemu.

Szkolenie pracownikdéw LRH S.A., wskazanych przez Zamawiajacego, z obstugi Systemu.

Gwarancja na dostarczony System na okres 24 miesiecy.

Serwis gwarancyjny oraz obstuga serwisowa Systemu w okresie 24 miesiecy, $wiadczony przez
Wykonawce.

PN

VI. PODSTAWOWE WYMAGANIA POSTEPOWANIA:

1. Wszystkie uzyte wyroby muszg by¢ fabrycznie nowe (rok produkcji 2025) oraz odpowiadaé przepisom
dopuszczajacym do obrotu i wbudowania na terenie Unii Europejskiej.

2. Wykonanie i oddanie do uzytku musi by¢ zgodne ze wszystkimi aktami prawnymi wiasciwymi w
przedmiocie zamdwienia, z przepisami techniczno-budowlanymi, obowigzujgcymi polskimi normami,
wytycznymi oraz zasadami wiedzy technicznej, wydanymi uzgodnieniami na etapie opracowywania
dokumentacji projektowej.

VII. OPIS OGOLNY:

1. Na terenie parkingdw zaktada sie dostarczenie i zamontowanie automatycznego Systemu kontrolujacego
4 pasy wjazdowe (nazwane Wjazd 3, Wjazd 4, Wjazd 5 - dla obstugi Klientéw, Najemcéw, kupcéw,
sprzedawcow, dostawcédw oraz Wjazd 6 - do obstugi wjazdu dla autobuséw MPK) i 2 pasy wyjazdowe
(nazwane Wyjazd 1 i Wyjazd 2).

2. Zamawiajacy wymaga, aby System dziatat w oparciu o ekrany dotykowe, bileterki, bilety z kodem QR,
paragony fiskalne, faktury uproszczone - paragony z NIP, faktury VAT, kamery LPR, kamery rozpoznajace
gabaryty pojazddéw, karty abonamentowe MIFARE, czytniki kart abonamentowych zblizeniowych bliskiego
zasiegu RFID, szlabany, petle indukcyjne, sygnalizacje $wietlng oraz samoobstugowg automatyczng kase
parkingowa.

3. Wszystkie wjazdy i wyjazdy sq przystosowane do bezobstugowej obstugi Klienta.

4. Dostarczony system musi obstugiwac Klientdw rotacyjnych jednorazowych, klientéw abonamentowych,
dostawcow, Najemcdw, pracownikéw Najemcow, pracownikdw LRH S.A. i gosci Rynku.

5. Wijazd 3 i Wjazd 5 przeznaczone sg do opcjonalnej obstugi Klienta wnoszacego optaty, znajduja sie tu
stanowiska obstugi wjazdu i stanowiska kasowe.
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VIII.
1.

Wyjazd 1 i Wyjazd 2 sa wyjazdami bezobstugowymi (odczyt nr rej., karty abonamentowe, skanowanie
paragonow).

Kazdy pas wjazdowy i wyjazdowy jest dostosowany do obstugi Klienta w pojezdzie osobowym,
dostawczym i ciezarowym typu TIR. Nalezy tak zaprojektowac i zamontowac¢ urzadzenia, aby kazdy z
ww. Klientow mogt siegna¢ do ekrandw i skanerow bez koniecznosci wysiadania z pojazdu.

Nalezy dostarczy¢ urzadzenie z aplikacjg do kontroli biletéw i pojazdéw na terenie Rynku.

Niezalezny dostep do Systemu i jego ustawien dla kliku grup uzytkownikdw.

. Wymagane jest, aby wszystkie urzadzenia obstugujace wjazdy, wyjazdy i pobdr optat byty zintegrowane

w ramach jednego Systemu i zarzadzane byly centralnie przez jeden serwer centralny z
oprogramowaniem umozliwiajagcym dostep oraz zarzadzanie systemem zdalnie poprzez przegladarke
internetowq zabezpieczong odpowiednimi certyfikatami bezpieczenstwa.

OPIS FUNKCJONALNY:
Koncepcja i funkcjonowanie Systemu:

1.1. System ma by¢ przystosowany do obstugi Klientéw caty rok: 24/7/365, zgodnie z regulaminem
Zamawiajacego.

1.2. Kilient jest identyfikowany w Systemie za pomoca nr. rej. pojazdu, biletu jednorazowego z kodem
QR, karty abonamentowej.

1.3. Kamera na bramie wjazdowej przed pierwszym wjazdem pojazdu rozpoznaje jego gabaryty i
przyporzadkowuje pojazd do grupy pojazdow.

1.4. Kazdy pojazd, a wiec jego nr. rej. musi zostac¢ zweryfikowany i przyporzadkowany do grupy pojazdow,
ktore sg tworzone i dostosowane do aktualnie obowigzujacego cennika i regulaminu Rynku.

1.5. Optaty za wjazd i przebywanie na Rynku (dalej zwanymi Opfatg) sg naliczane automatycznie po

wjezdzie Klienta na podstawie ustawien w Systemie oraz na podstawie wyboru celu wjazdu.

.6. Opfata bedzie mozliwa w kasie automatycznej kartami ptatniczymi, BLIK, banknotami i bilonem.

7. Opcjonalnie optata bedzie mozliwa u pracownika obstugi wjazdu na bramie wyjazdowej kartami

ptatniczymi, BLIK, banknotami i bilonem.

1.8. Pojazdy, ktére beda przebywaty na Rynku w czasie krétszym niz czas darmowy od wjazdu do
wyjazdu, moga bezposrednio udac¢ sie do wyjazdu bez uprzedniej weryfikacji biletu w kasie
automatycznej.

1.9. System musi mie¢ mozliwos¢ pracy w przynajmniej 2 trybach: biletowym oraz bezbiletowym
(ticketless).

1.10. Niezaleznie od trybu wjazdu wszystkie informacje z wjazdéw i wyjazdédw muszg zostac zapisane w
bazie danych systemu.

1.11. Wszystkie dziatania i zmiany wprowadzone przez zalogowanych uzytkownikéw Systemu (m.in.
obstuga wjazdu, administrator, biuro obstugi klienta) sa zapisywane w historii i mozliwe do podgladu.

1.12. Tryb pracy Systemu moze by¢ konfigurowany w dowolnym czasie, zaleznie od zapotrzebowania
Zamawiajacego. Aktualny tryb pracy zostanie ustalony podczas instalacji.

Wjazd na parking - Tryb biletowy (bilet i kamera LPR) - Opis obstugi klienta rotacyjnego,
jednorazowego:

2.1. Kierowca podjezdza pod linie wjazdowa. Zatrzymuje sie przed zamknietym szlabanem.

2.2. Po najechaniu na petle aktywacji (A), zostaje aktywowany terminal wjazdowy, gdzie réwnolegle
pojazd zostaje zidentyfikowany przez kamere LPR, a odczytany nr. rejestracyjny zostaje wystany do
bazy danych.

2.3. Kamera odczytujgca gabaryty pojazdu przyporzadkowuje pojazd do grupy pojazdow.

2.4. Jezeli nr. rej. nie jest przyporzadkowany do grupy pojazdéw pracownik Obstugi wjazdu w bazie
danych przyporzadkowuje nr. rej. Odpowiedni komunikat pojawia sie na monitorze automatu
wjazdowego Klienta oraz ekranie Obstugi wjazdu. System zapamietuje nr. rej. i wybdr grupy i na tej
podstawie nalicza opfaty wg ustawien Systemu.

2.5. Jezeli System nie rozpozna prawidtowo nr. rej. pojazdu, np. w przypadku zanieczyszczenia, braku
tablicy lub innego btedu musi by¢ mozliwo$¢ wpisania przez Klienta numeru rejestracyjnego na
monitorze automatu wjazdowego oraz wyjazdowego.

2.6. Klient jest poinformowany o btednym odczycie nr. rej. i poproszony o wpisanie i zatwierdzenie
prawidtowego nr. rej.

2.7. Jezeli nr. rej. jest prawidtowy i przypisany do grupy pojazdéw, kierowca na panelu terminala naciska
przycisk wyboru rodzaju wjazdu: Zakupy, Sprzedaz, Dostawa, Gos¢/VIP, Parking, Inne - Wezwij
Obstuge (wezwana jest obstuga wjazdu). Kierowca otrzymuje bilet z nadrukowanym kodem QR ze
wszystkimi niezbednymi informacjami m. in.: data i godzina wjazdu, numer biletu, numer
rejestracyjny, nazwa asortymentu, cena, jednostka czasu naliczania optaty oraz nazwa i adres
Zamawiajacego.

2.8. W przypadku wyboru rodzaju wjazdu np. ,Sprzedaz” mozna zaprogramowac kolejne okno widoku z
wyborem rodzaju sprzedawanego towaru - asortymentu.

2.9. W momencie odebrania przez Klienta biletu nastepuje automatyczne otwarcie szlabanu w celu
umozliwienia wjazdu na Rynek.
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5.

2.10.

2.11.

2.12.

Wjazd na Rynek jest zaliczony w momencie aktywacji dwéch petli A i B oraz dezaktywacji petli B.

W przypadku wycofania sie kierowcy, bilet i nr. rejestracyjny pozostang nieaktywne, a wjazd na
parking jest nie zaliczony.

Tryb biletowy dziata rowniez w przypadku wytaczenia kamer LPR (z pominieciem operacji
dotyczacych tablic rejestracyjnych). Wowczas po wyborze celu wjazdu otworzy sie kolejne okno z
wyborem grupy pojazdéw do wyboru przez Klienta.

Wjazd na parking - Tryb bez-biletowy (ticketless):

www
WN =

3.6.

3.7.

3.8.

Samochdd podjezdzajacy pod linie wjazdowg zostaje zidentyfikowany przez kamere LPR.

Kierowca zatrzymuje sie przed zamknietym szlabanem.

Po najechaniu na petle aktywacji (A), zostaje aktywowany terminal wjazdowy, a odczytana tablica
rejestracyjna zostaje wystana do bazy danych.

Nastepuje otwarcie szlabanu.

Wjazd na parking jest zaliczony w momencie aktywacji dwdch petli A i B oraz dezaktywacji petli B.
W przypadku wycofania sie kierowcy, nr. rejestracyjny pozostanie nieaktywny a wjazd na Rynek jest
nie zaliczony.

Tryb bez-biletowy stuzy tylko do rejestracji wjazdu Klienta, zapisywany jest nr. rej. pojazdu, data i
godzina wjazdu i wyjazdu pojazdu.

Tryb bez-biletowy moze dziata¢ z podniesionymi (nie dziatajacymi) lub opuszczonymi (dziatajacymi)
szlabanami, rejestrujac nr. rej pojazddw i godzine wjazdu i wyjazdu.

Tryb bez-biletowy moze dziata¢ wpuszczajac na Rynek tylko Klientéw z kartami abonamentowymi.

Optata za wjazd i przebywanie na Rynku:

4.1.
4.2.
4.3.
4.4,

4.5.
4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

W Systemie bedzie mozliwos¢ wnoszenia optat przez Klientdw w kasie automatycznej oraz
opcjonalnie u obstugi wjazdu na wyjezdzie:

Na terenie obiektu zostanie zainstalowana automatyczna kasa parkingowa, stuzaca do poboru opfat
za parkowanie, wydajaca paragony fiskalne i niefiskalne.

Kasa automatyczna jest wyposazona w czytnik kodéw kreskowych QR.

Po identyfikacji Klienta przez zeskanowanie biletu z kodem QR lub przez wpisanie nr. rejestracyjnego
pojazdu (w zaleznosci od preferencji Klienta i trybu pracy) nastepuje naliczenie optaty za czas
parkowania i wyswietlenie kwoty do zaptaty.

Pfatnos¢ jest wykonywana samodzielnie przez uzytkownika, bez ingerencji operatora.

Kasa ma przyjmowac oraz wydawac reszte w czterech rodzajach monet: 0,50 zt, 1,00 zt, 2,00 zt i
5,00 zt oraz by¢ wyposazona w czytnik banknotéw o nominatach: 10,00 zt, 20,00 zt, 50,00 zt, 100,00
zt i 200,00 zt (kierunek wprowadzania banknotu jest dowolny, mozliwos$¢ ograniczenia nominatéw
banknotéw w przypadku matych kwot, aby ograniczy¢ czestotliwo$¢ uzupetniania hopperow).
Ponadto w kasie automatycznej ma by¢ mozliwos¢é ptatnosci kartami kredytowymi stykowo,
zblizeniowo (NFC, BLIK).

W przypadku, gdy przebywanie na Rynku jest krotsze niz darmowy czas od wjazdu do wyjazdu,
wyswietlana jest informacja, ze opfata nie jest wymagana.

Kasa automatyczna powinna wyswietla¢ komunikaty w kilku jezykach min.: polskim, angielskim,
niemieckim, ukrainskim, francuskim i rosyjskim. Wymagany zestaw jezykéw zostanie ustalony z
Zamawiajacym na etapie realizacji.

Na dotykowym wyswietlaczu znajdujq sie przyciski stuzace do wyboru jezyka, przyciski funkcyjne w
zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego oraz pole wyswietlania reklam w postaci plikéw JPEG, GIFF.
Po dokonaniu optaty, Klient ma mozliwo$¢ wydrukowania paragonu fiskalnego, faktury uproszczonej,
czyli paragonu z NIP oraz faktury VAT.

Od momentu optacenia postoju w kasie automatycznej, Klient ma okreslony czas na opuszczenie
Rynku - tzw. czas ,od ptatnosci do wyjazdu”. Jego warto$¢ mozna dowolnie zdefiniowaé w Systemie.
Zostanie on ustalony z Zamawiajacym. W przypadku przekroczenia czasu na wyjazd optata naliczana
jest ponownie wedtug obowigzujacej taryfy.

W kasie automatycznej bedzie mozliwe przedtuzania wydanych abonamentéw, dofadowywania
$rodkéw na karcie abonamentowej (przedptacanie za wjazdy).

Kasa powinna zosta¢ umieszczona pod wiatg chronigcg urzadzenie oraz Klienta dokonujgcego optaty.

Wyjazd z parkingu:
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5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

Samochdd podjezdzajacy pod linie wyjazdowaq zostaje zidentyfikowany przez kamere LPR.

Nalezy sie zatrzymac przed zamknietym szlabanem. Po najechaniu na petle aktywacji (A), zostaje
aktywowany terminal wyjazdowy, a odczytany nr. rejestracyjny zostaje wystany do bazy danych.
W przypadku odnalezienia odczytanego nr. rejestracyjnego w bazie optaconych biletéw oraz
aktywnych kont abonamentowych, nastgpi automatyczna identyfikacja.

W przypadku braku odczytanego nr. rej. w tej bazie, kierowca musi zeskanowacé optacony bilet
parkingowy lub uzy¢ karty abonamentowej, jesli takg posiada.

W momencie identyfikacji System sprawdza status konta (anty-passback), termin waznosci, czarng
liste, optaty.

W przypadku poprawnej weryfikacji wyjazdu, szlaban zostaje otworzony automatycznie. Wyjazd z
Rynku jest zaliczony w momencie aktywacji dwdch petli A i B oraz dezaktywacji petli B. W przypadku
wycofania sie kierowcy, konto nie zmieni statusu a wyjazd z Rynku jest nie zaliczony.

System uniemozliwia wyjazd z terenu Rynku pojazdéw posiadajacych nieoptacone optaty wjazdowe
oraz pojazdow ktorym skonczyty sie srodki pieniezne na karcie abonamentowej i nie mozna pobrac
z karty catosci naliczonej optaty. Wyjazd Klientédw w tych przypadkach nastgpi po uiszczeniu
wszystkich zalegtych opfat.

W przypadku nieuiszczenia przez Klienta optaty System wyswietli informacje o zalegtych optatach
na wys$wietlaczu Klienta na pasie wyjazdowym. Informacje bedg indywidualne dla kazdego nr rej.
W przypadku braku mozliwosci nieuiszczenia przez Klienta optaty Obstuga wjazdu otworzy szlaban
z poziomu Systemu. System automatycznie zapamieta zalegtg optate przypisang do nr rej. i karty
abonamentowej. System zapamietuje kto i w jakiej sytuacji otworzyt szlaban.

System musi posiada¢ mozliwos¢ zatwierdzenia wyjazdu pojazdu z terenu Rynku przez Obstuge
wjazdu w sytuacji wyjazdu pojazdu inng bramg bedacg poza Systemem.

Obstuga klientéw abonamentowych:

6.1.

6.2.
6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.13.

6.14.

W Systemie uzytkownicy abonentowi beda obstugiwani za pomocg dwoch identyfikatorow: kart
abonamentowych bliskiego zasiegu (MIFARE) oraz nr. rejestracyjnych (skutecznosc¢ identyfikacji —
98%, zalezy od warunkéw pogodowych, oraz stanu tablic).

Wykupienie abonamentu bedzie mozliwe wytacznie w kasie recznej u Obstugi wjazdu lub w Biurze
Obstugi Klienta.

Klient moze przedtuza¢ wykupiony wczesniej abonament na kolejny okres rozliczeniowy ustawiony
w Systemie.

Klient przy wykupywaniu abonamentu - sprzedajacy ma mozliwos¢ wyboru miejsca handlu z listy
wolnych miejsc handlowych z podziatem na nr. wiaty, nr. stanowiska (opcjonalnie wybér z uktadu
graficznego rozmieszczenia stanowisk).

Kazdy uzytkownik abonamentowy bedzie posiadat zatozone w systemie konto, do ktérego bedzie
mozna przypisa¢ dowolng ilo$¢ kart zblizeniowych oraz dowolng liczbe nr. rejestracyjnych.

Kazde konto moze by¢ przypisane do danej grupy kont, ktdre mogq by¢ grupowane i zliczane
oddzielnie. Grupy kont posiadajg swoje indywidualne ustawienia, np. dotyczace mozliwosci
wjazdu/wyjazdu poszczego6lnymi liniami/pasami wjazdowymi, w okreslonych godzinach, w okreslone
dni tygodnia. Szczegdty podziatu kont i ich ustawienia zostang ustalone z Zamawiajacym na etapie
realizacji.

Statusy danych uzytkownikoéw, tj., to czy sg na Rynku czy poza nim, sg okreslane na podstawie
konta nalezacego do kazdego z nich. System sprawdza, aby identyfikatory konta uzytkownika
zachowaty kolejno$¢ wjazd/wyjazd. Proba wjazdu bez wyjazdu i odwrotnie bedzie skutkowac
blokada wjazdu i aktywacjq funkcji anty-passback sygnalizowanej w logach Systemu.

System musi mie¢ mozliwos$¢ stworzenia kont typu MASTER, bez sprawdzania statusu anty-passback
oraz posiada¢ mozliwo$¢ wytaczania sprawdzania statusu anty-passback dla danego urzadzenia.
Kazda karta abonamentowa posiada indywidualny numer seryjny.

. Segment obstugi kart abonamentowych bedzie dostepny dla pracownikéw posiadajacych

indywidulany login i hasto.

. Poziom dostepu do segmentu obstugi kart abonamentowych bedzie przydzielat Administrator

Systemu.

. Pracownicy posiadajg roézny poziom dostepu do segmentu obstugi kart abonamentowych:

przypisywanie kart abonamentowych Klientom, podglad informacji w karcie abonamentowej,
wprowadzanie zmian w informacjach zapisanych na karcie abonamentowej w wybranych grupach
Klientéw, wprowadzanie zmian w informacjach zapisanych na karcie abonamentowej we wszystkich
grupach Klientéw, dodawanie do Systemu nowych kart abonamentowych (kolejne nr seryjne) po
wyczerpaniu posiadanej ilosci, usuwanie kart abonamentowych z Systemu z archiwizacjq danych na
niej zapisanych.
Wykonawca przekaze Zleceniodawcy petng informacje o parametrach kart abonamentowych
obstugiwanych przez System.
Aby wprowadzi¢ do Systemu karte abonamentowg nalezy uzupetnié pola z informacjami;

a) numer seryjny karty abonamentowej,

b) nr. rej. pojazdu,
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6.22.

6.23.

6.24.

c) marka pojazdu,

d) model pojazdu,

e) grupa pojazddw,

f) tadownos¢ pojazdu,

g) przyporzadkowanie do grupy Klientéw karty abonamentowej;

Pracownik LRH S.A.,

Pracownik ARIMR,

VIP,

Najemca wiasciciel,

Najemca pracownik,

Najemca stuzbowy,

Abonament - kupujacy,

Abonament - sprzedajacy,

firma zewnetrzna.

h) nazwa firmy,

i) nrhaliiboksu,

j) nazwisko posiadacza karty,

k) imie posiadacza karty,

)  waznosc¢ karty wjazdowej — wybor od daty i godz. do daty i godz.,

m) generowana jest data i godzina dodania nowej karty abonamentowej,

n) ustawienie - karta z wjazdem bezptatnym bez limitu, karta z bezptatnym limitem wjazddéw
(ilos¢),

0) ustawienie karty abonamentowej - aktywna - od daty i godz. do daty i godz. lub bezterminowo,

p) ustawienie karty abonamentowej - nieaktywna - od daty i godz. do daty i godz. lub
bezterminowo,

g) ustawienie ilosci nr rej. przypisanych do danej karty abonamentowej,

r) dodatkowo mozliwo$¢ blokowania i odblokowywania poszczegdlnych nr. rej.,

s) ustawienia mozliwosci wjazdu tylko jednego z zapisanych na karcie abonamentowej pojazdow
lub wszystkich jednoczesnie,

t) ilos¢ przypisanych darmowych wjazdéw (impulsy, tokeny itp.),

u) ilos¢ srodkow pienieznych na karcie.

. Przy mozliwosci wpisania wiecej niz jednego nr rej. wpisanie ich w oddzielnych rekordach, dla

kazdego nr rej. pojazdu dane z powyzszego punktu sg prezentowane osobno: np. rejestracja nr 1,
rejestracja nr 2 itd.

. System umozliwia dodawanie i usuwanie kolejnych pél edytowalnych przez Zamawiajacego.
. Zapis i podglad historii zmian danych w polach z informacjami wprowadzanych na karcie

abonamentowej, zapisywane s informacje o;
a) dopisywanych danych,
b) usuwanych danych,
c) osobie wprowadzajacej zmiany,
d) dacie i godzinie wprowadzonej zmiany.
Podglad wydanych kart abonamentowych w formie listy / tabeli.
Mozliwos¢ wyszukania / ustawienia / filtrowania listy kart abonamentowych wg.;
a) numer seryjny karty abonamentowej,
b) nazwa firmy,
c) nazwisko posiadacza karty,
d) nr. rej. pojazdu,
e) waznos¢ karty abonamentowej od daty i godz. do daty i godz.,
f)  karty zablokowane / aktywne.

. Mozliwos$¢ kopiowania wszystkich lub wybranych (filtrowanych) rekorddw kart do pliku Excel.
. Automatyczne blokowanie karty abonamentowej po ukonczeniu terminu waznosci, uniemozliwienie

wjazdu przypisanym do niej pojazdow.

Na karcie abonamentowej mozna wprowadzi¢ ilos¢ darmowych przejazdéw (impulséw). Po
wyczerpaniu darmowych wjazddw karta staje sie kartg abonamentowg do optat.

Nieaktywna karta abonamentowa jest traktowana jak karta abonamentowa do opfat. Klient moze
przedptaca¢ srodki pieniezne na karcie.

Mozliwos¢ globalnego ustawienia daty i godziny waznoéci dla poszczegoélnych wybranych /
wyfiltrowanych kart wjazdowych / VIP np. Wybranej firmy, Pracownicy LRH S.A. itp.

Obstuga dostawcéw / gosci (VIP):

7.1.
7.2.

7.3.
7.4.

Samochdd podjezdzajacy pod linie wjazdowg zostaje zidentyfikowany przez kamere LPR.

Nalezy sie zatrzymac przed zamknietym szlabanem. Po najechaniu na petle aktywacji (A), zostaje
aktywowany terminal wjazdowy, a odczytany nr. rejestracyjny zostaje wystany do bazy danych.
Klient na terminalu naciska przycisk ,Dostawa”, nastepuje wydruk biletu z kodem QR.

Najemcy Rynku otrzymujg dostep do modutu Systemu, ktéry stuzy do zgtaszania i zatwierdzania
dostaw towaru.
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IX.

7.5. Najemcy otrzymaja dowolna, uzgodniong z Rynkiem ilos¢ darmowych wjazdéw (tokendw) dla

dostawcow. Jedna dostawa to jest wjazd jednego nr. rej. pojazdu dostawcy.
.6. Najemca nie moze zatwierdza¢ dostaw po wybraniu przez Klienta biletu z grupy ,Zakupy” i ,Sprzedaz”
7. Dostawca, aby uzyskac zwolnienie z optaty musi posiada¢ zatwierdzony przez Najemce Rynku wjazd
z grupy biletéw ,dostawa”.

7.8. Najemca moze zgtaszaé nr rej. pojazdu z dostawg przed przyjazdem na Rynek. Nr. rej. pojazdu

zostanie rozpoznany przez System.

7.9. Po zgtoszeniu dostawy, kierowca na wjezdzie na panelu ma do wyboru tylko jeden przycisk

,Dostawa”.

7.10. Bez zatwierdzenia lub zgtoszenia dostawy, bilety pobrane po wcisnieciu przycisku ,Dostawa” sg

traktowane jak wjazd na parking, opfata jest naliczona wg cennika, wg ustawien w Systemie.

7.11. System posiada ustawienia czasu darmowej dostawy, po przekroczeniu tego czasu, nawet w sytuacji

zatwierdzenia dostawy, naliczana jest optata wg ustawien w Systemie.

7.12. Klient po nacisnieciu przycisku ,Gos$¢/VIP” otrzyma bilet z kodem QR, ktory przed wyjazdem musi

zostac zatwierdzony przez pracownika Rynku lub przez Obstuge wjazdu.

7.13. W sytuacji niezatwierdzenia biletu ,Gos$¢/VIP” zostanie naliczona opfata zgodna z cennikiem i

regulaminem LRH i ustawieniami w Systemie.

Naliczanie optat

Zamawiajacy wymaga, aby w Systemie, zaleznie od potrzeb mozna byto okresli¢ rézne taryfy i algorytmy
naliczania optat za wjazd i parkowanie, z uwzglednieniem m.in.: $wiat, pory roku, dni tygodnia, pory
dnia, czasu postoju, rodzaju karty abonamentowej, rodzaju wjazdu, rabatowania, zmiany ceny rosngco
lub malejgco z kazda godzing przebywania na Rynku, zmiany ceny po okreslonym czasie itp. Szczegbtowe
ustawienia taryf parkowania zostang uzgodnione z Zamawiajacym na etapie realizacji w oparciu o
aktualnie istniejacy regulamin i cennik Rynku.

PODSTAWOWE ELEMENTY SYSTEMU
Kamera LPR:

Kamera bedzie rozpoznawa¢ numery rejestracyjne pojazdow. Kontrola i parametryzacja muszg odbywacé
sie z poziomu serwera Systemu.

Kamera rozpoznawania gabarytow:

Kamera bedzie rozpoznawaé gabaryty pojazddéw. Kontrola i parametryzacja musza odbywaé sie z
poziomu serwera Systemu.

Terminal wjazdowy:

Terminal wjazdowy ma stuzy¢ do wyboru celu wjazdu oraz drukowania i wydawania biletow z kodem QR
oraz odczytu kart abonamentowych. Jego kontrola i parametryzacja muszg odbywac sie z poziomu
serwera Systemu. Wymagane przez Zamawiajacego minimalne parametry i wyposazenie terminala
wjazdowego zostaty opisane w dalszej czesci dokumentacji.

Terminal wyjazdowy:

Terminal wyjazdowy na stuzy¢ do odczytu kodéw QR z biletéw i kart abonamentowych. Jego kontrola i
parametryzacja majg odbywaé sie z poziomu serwera Systemu. Wymagane przez Zamawiajgcego
minimalne parametry i wyposazenie terminala wyjazdowego zostaly opisane w dalszej czesci
dokumentacji.

Szlaban parkingowy:

Szlabany parkingowe nalezy zaadoptowac z obecnej infrastruktury. Szlabany beda wspodipracowaty z
terminalami kontroli wjazdu i wjazdu, z petlami indukcyjnymi oraz sygnalizacjq swietlna.

Sygnalizacja swietlna:

Sygnalizuje otwarcie lub zamkniecie szlabanu, mozliwos¢ wjazdu lub wyjazdu z Rynku. Sygnalizacja
bedzie wspdtpracowata z terminalami kontroli wjazdu i wjazdu, z petlami indukcyjnymi oraz szlabanami.

Kasa automatyczna:

Kasa automatyczna Systemu ma stuzy¢ do bezobstugowego pobierania optat parkingowych. Urzadzenie
musi umozliwia¢ przyjmowanie optat w oparciu o odczyt kodu QR z biletu jednorazowego, po wpisaniu
numeru rejestracyjnego pojazdu lub nr karty abonamentowej oraz po zblizeniu karty abonamentowej.
Klient moze przediuza¢ abonament i zasili¢ konto karty abonamentowej. Wymagane przez
Zamawiajacego minimalne parametry i wyposazenie kasy zostaty opisane w dalszej czesci dokumentacji.
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8. Stanowisko robocze:

Stanowisko robocze umozliwia biezacy nadzér nad dziataniem Systemu. Umozliwia kontrole stanu
urzadzen, dodawanie i administrowanie danymi uzytkownikéw, wprowadzanie taryf, zarzadzanie
Klientami abonamentowymi, zarzadzanie Klientami jednorazowymi, wizualizacje pracy urzadzen i
wystepujacych alertow. Stanowisko robocze umozliwia rowniez sprzedaz i przedtuzanie abonamentow.
Wymagane przez Zamawiajgcego minimalne parametry i wyposazenie stanowiska zostaty opisane w
dalszej czesci dokumentacji. Stanowisko to moze zosta¢ docelowo przystosowane do pobierania optat
przez pracownika obstugi wjazdu. W takim przypadku stanowisko bedzie umozliwia¢ przyjmowanie optat
za parkowanie w oparciu o odczyt kodu QR/karty abonamentowej lub numeru rejestracyjnego pojazdu.

9. Serwer Systemu i oprogramowanie:

Serwer z oprogramowaniem dostarcza Wykonawca. Zamawiajgacy wymaga, aby serwer pracowat na
stabilnym i bez kosztowym systemie operacyjnym Linux. Na serwerze musi by¢ réowniez wgrane
oprogramowanie z licencjg wieczystg. Logowanie do systemu ma odbywac sie przez podanie nazwy
uzytkownika i hasta. Wymagane przez Zamawiajgcego minimalne parametry i funkcjonalnosci systemu
parkingowego i oprogramowania zostaty opisane w OPZ.

10. Czytniki RFID bliskiego zasiegu:

Czytniki bliskiego zasiegu oparte na technologii RFID umozliwiajg zdalne odczytywanie i zapisywanie
danych zawartych na specjalnych kartach lub etykietach UHF.

11. Karta abonamentowa:

Wydana Klientowi karta zblizeniowa lub karta zblizeniowa przedptacona z zapisanymi danymi
identyfikujacymi Klienta oraz pojazd. Posiadacz karty abonamentowej ma umozliwiony bezptatny lub
ptatny wjazd i wyjazd z terenu Rynku wg ustawien w Systemie. Karta w formacie MIFARE. Opfaty za
wjazd, przebywanie i parkowanie na terenie Rynku beda pobierane z karty do wyczerpania
zgromadzonych $rodkéw pienieznych. Klient sam moze dotadowywac srodki na karcie u obstugi Rynku
na wjezdzie, Klient moze przedtuzacé w kasie automatycznej wczesniej wykupiony abonament - kupujacy
lub sprzedajacy, moze optaci¢ parkowanie za pojazd, moze wybiera¢ stanowisko handlowe z dostepnych
wolnych lub przedtuzac juz wykupione stanowisko na kolejny okres rozliczeniowy.

12. Drukarka do kart abonamentowych:

Urzadzenie oraz oprogramowanie do projektowania i wykonywania nadrukdéw tekstu i grafiki na kartach
abonamentowych.

13. Tablet do weryfikacji biletow:

Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu 2szt. urzadzen typu tablet, przystosowany do kontroli i
weryfikacji biletéw i kart abonamentowych. Wymagane przez Zamawiajagcego minimalne parametry i
funkcjonalnosci systemu parkingowego i oprogramowania zostaty opisane w OPZ.

X. PRACE BUDOWLANE I OKABLOWANIE

1. Wykonanie niezbednych do prawidtowego dziatania urzadzen infrastruktury Systemu prac instalacyjnych.

2. W celu optymalizacji kosztéw Wykonawca wykorzysta istniejace okablowanie zasilajgce i komunikacyjne,
niezbedne do prawidtowego dziatania systemow. Jesli w trakcie instalacji okaze sie, ze wybrane odcinki
obecnie istniejgcego okablowania przeznaczone do wykorzystania wymagajq, lub posiadajg wskazanie
do wymiany to Wykonawca niezwiocznie przedstawi ta informacje Zamawiajgcemu wraz z kosztami
wymiany wadliwych odcinkdw okablowania. Jednoczesnie Wykonawca wykona brakujacg instalacje
okablowania komunikacyjnego na odcinku bramy wjazdowe - budynek LRH.

3. Internet na potrzeby prawidtowego dziatania Systemu dostarczy Zamawiajacy.

XI. ODPADY ZWIAZANE Z WYKONAWSTWEM:

Materiaty uzyskane z rozbiorek i prac budowlanych zostang zabrane i zutylizowane zgodnie z przepisami
przez Wykonawce.
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XII.

1.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Wymagania techniczne, konieczne do spetnienia przez elementy Systemu.
Nie dopuszcza sie rozwigzan o parametrach i funkcjonalnosci gorszych niz opisane.

Opis minimalnych funkcjonalnosci Systemu:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

System wyposazony w zintegrowany system kamer LPR (skutecznos¢ odczytu nie mniejsza niz 98%)
oraz mozliwo$¢ manualnego otwarcia szlabandw przez obstuge wjazdu. Wymagana funkcja otwarcia
z poziomu panelu operatora, za pomocg przycisku w aplikacji parkingowej wraz z uzasadnieniem
koniecznosci otwarcia recznego.
Wizualny system informacyjny (monitor minimum 7”) zlokalizowany na liniach wjazdowych oraz
wyjazdowych obstugujacych bilety parkingowe, wyswietlajacy wielojezyczne (minimum 6 jezykow,
na podstawie wyboru ikony na monitorze) informacje dla klientow parkingu np. takie jak - brak
miejsc, wysokos$¢ optat oraz dodatkowe okreslone przez Zamawiajacego. Ekrany majg by¢ dotykowe
z mozliwoscig dokonania wyboru uzgodnionych czynnosci Systemu przez kazdego kierowce (w tym
funkcje wprowadzania numerdéw rejestracyjnych). Ekrany majg mie¢ funkcjonalno$¢ wprowadzenia,
przez wyznaczony personel Zamawiajacego kodow dostepowych pozwalajacych z poziomu ekranu
urzadzenia na czynnosci serwisowe takie jak miedzy innymi otwarcie/zamkniecie szlabanu.
System komunikacji gtosowej umozliwiajacy bezposredni kontakt uzytkownikéw parkingu z
personelem obstugi w technologii HD Voice.
Zintegrowany system poboru optat umozliwiajacy wprowadzanie przez Zamawiajacego réznych
stawek za parkowanie.
Kasy automatycznego poboru optat umozliwiajace realizowanie ptatnosci za wjazd lub parkowanie z
uwzglednieniem wydruku faktury uproszczonej z podaniem przez uzytkownika numeru NIP.
Serwer zintegrowanego Systemu oparty na bez licencyjnym systemie Linux (jako gwarancja
stabilnosci dziatania i wsparcia po okresie gwarancji).
Zabezpieczony certyfikatem dostep do Systemu przez strone www stuzacy do obstugi Systemu,
obstugujacy m.in. zwolnienia z optat (walidacje, impulsy, tokeny) wprowadzane przez wyznaczony
personel Zamawiajacego (w przypadku np. dostawcéw, serwisantéw, VIP-Ow Ilub innych -
podobnych).
Oprogramowanie Systemu posiadajace gotowe REST API pozwalajace na integracje z zewnetrznymi
systemami umozliwiajgc minimum:
a) odpytanie serwera Systemu o ilosci wolnych miejsc w danej strefie parkingowej lub handlowej,
b) dokonanie rezerwacji miejsca parkingowego lub handlowego, poprzez przestanie danych do
Serwera z unikalnym nosnikiem (numerem rejestracyjnym pojazdu), wraz z datami i
godzinami, w ktérych moze skorzystaé z parkingu lub wjazdu,
c) pobranie informacji na temat parkowania lub wjazdu dla dowolnego nosnika (data rozpoczecia
parkowania, koszt parkowania, data i koszt wjazdu i przebywania na Rynku),
d) przekazywanie informacji o wysokosci optaty danego nosnika oraz przekazywanie informacji
o dokonaniu ptatnosci przez system zewnetrzny.

Wymagane minimalne parametry i wyposazenia terminala wjazdowego:

2.1.

NI
LSS

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

Terminal w wersji obstugujacej zaréwno pojazdy osobowe, dostawcze i ciezarowe. Wymagane jest,
aby wszystkie niezbedne do tego podzespoty (np. drukarki/skanery/czytniki itp.) byty zdublowane
na dwoch poziomach wysokosci.

Drukarka przemystowa drukujaca bilety z kodem QR.

Czytnik kart abonamentowych w technologii MIFARE (13,56 MHz).

Obudowa ze stali kwasoodpornej lub aluminium o grubosci minimum 1,5 mm, malowana proszkowo,
odporna na warunki atmosferyczne, dwa kolory RAL 9006 i RAL 7021.

Na bilecie musza by¢ zawarte, co najmniej informacje: kod QR, nazwa i adres Rynku, data i godzina
wjazdu, wybrany rodzaj wjazdu, okres rozliczeniowy naliczonej optaty, informacje o optacie za
zgubiony bilet, numer rejestracyjny w przypadku obstugi LPR.

Kolorowy wyswietlacz dotykowy (ekran) o przekatnej minimum 7" i jasnosci minimum 1000 cd/m?2
jako gwarancja czytelnych komunikatéw dla kierowcy w kazdych warunkach pogodowych.
Kolorowy wyswietlacz musi umozliwia¢ w czasie obstugi Klienta, wyswietlania wybranej przez
Zamawiajacego tresci graficznej (np. instrukcji, powiadomien) na ekranie.

Wyswietlacz (ekran) dotykowy zabezpieczony (wandaloodporny) przez szkto hartowane o grubosci
minimum 5,8mm.

Obstuga minimum w szesciu jezykach do wyboru przez uzytkownika na ekranie dotykowym
urzadzenia (polskim, angielski, niemiecki, ukrainski, francuski, rosyjski) lub innym wskazanym w
pézniejszym terminie przez Inwestora.

Zmiana jezyka obstugi terminala po nacisnieciu na wyswietlaczu flagi dla danego jezyka. (Nie
dopuszcza sie rozwigzan z wyswietlaniem réznych jezykdéw jeden po drugim).

Dodatkowy fizyczny przycisk poboru biletu podéwietlany na zielono po najezdzie na petle obecnosci
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przycisk poboru biletu (dla utatwienia obstugi poza przyciskiem poboru biletu na ekranie).

. Interkom cyfrowy w technologii HD Voice.
. Komputer przemystowy z oprogramowaniem w systemie Linux sterujacy urzadzeniem.
. Urzadzenie grzewcze z dmuchawgq i termostatem sterujacym zapewniajacym bezawaryjne dziatanie

terminala w zakresie temperatur od -25 °c do 55 °c.

. Integracja z serwerem systemu zarzadzajgcego parkingiem.
. Komunikacja z serwerem za posrednictwem sieci Ethernet 100 MB/s. Protokdt TCP/IP.
. Aktywacja urzadzenia z petli indukcyjnej.

Wymagane minimalne parametry i wyposazenia terminala wyjazdowego:

3.1.

3.2.

Terminal w wersji obstugujacej zarowno pojazdy osobowe, dostawcze i ciezarowe. Wymagane jest,
aby wszystkie niezbedne do tego podzespoty (np. drukarki\skanery\czytniki itp.) byty zdublowane
na dwdch poziomach wysokosci.

Skaner kodow QR, odczytujacy kody QR wydrukowane na wjezdzie, podswietlenie skanera w kolorze
czerwonym, duze okno skanowania, odczyt z telefonéw komodrkowych, klasa szczelnosci IP65, po-
wioka zmniejszajaca odbicia i odblaski, pole widzenia w pionie i poziomie nie mniej niz 70 stopni,
interfejs komunikacyjny RS232, powiadomienie o odczycie sygnatem dzwiekowym i zmiang koloru
podswietlenia, pozostate parametry zalecane przez producenta urzadzenia.

Czytnik kart abonamentowych w technologii MIFARE (13,56 MHz).

Obudowa ze stali kwasoodpornej lub aluminium o grubosci minimum 1,5 mm, malowana proszkowo,
odporna na warunki atmosferyczne, dwa kolory RAL 9006 i RAL 7021.

Zliczanie pojazdow, ktére wyjechaty z Rynku.

Kolorowy wyswietlacz dotykowy (ekran) o przekatnej minimum 7” i jasnos$ci minimum 1000 cd/m?2
jako gwarancja czytelnych komunikatéw dla kierowcy w kazdych warunkach pogodowych.
Kolorowy wyswietlacz musi umozliwia¢ w czasie obstugi Klienta, wyswietlanie wybranej przez Za-
mawiajacego tresci graficznej (np. instrukcji, powiadomien).

Wyséwietlacz (ekran) dotykowy zabezpieczony (wandaloodporny) przez szkto hartowane o grubosci
minimum 5,8mm.

Obstuga minimum w szesciu jezykach do wyboru przez uzytkownika na ekranie dotykowym urza-
dzenia (polski, angielski, niemiecki, ukrainski, francuski, rosyjski) lub innym wskazanym przez In-
westora.

. Zmiana jezyka obstugi terminala po nacisnieciu na wyswietlaczu flagi dla danego jezyka (Nie do-

puszcza sie rozwigzan z wyswietlaniem réznych jezykéw jeden po drugim).

. Interkom cyfrowy w technologii HD Voice.
. Komputer przemystowy z oprogramowaniem w systemie Linux sterujacy urzadzeniem.
. Urzadzenie grzewcze z dmuchawg i termostatem sterujgcym zapewniajacym bezawaryjne dziatanie

terminala w zakresie temperatur od -25 °c do 55 °c.

. Integracja z serwerem Systemu.
. Komunikacja z serwerem za posrednictwem sieci Ethernet 100 MB/s. Protokd6t TCP/IP.
. Aktywacja z petli indukcyjnej.

Wymagania minimalne dla kamery LPR i kamery rozpoznajacej gabaryty pojazdow:

4.1.

4.2.
4.3.
4.4,
4.5.

4.6.
4.7.

4.8.
4.9.

Wysokiej jakosci kamera do rozpoznawania numerdéw rejestracyjnych pojazdoéw zintegrowana z
Systemem.

Wysokiej jakosci kamera do rozpoznawania gabarytéw pojazddéw zintegrowana z Systemem.
Kamera wysyta informacje o gabarytach pojazdéw i o nr rej. do Systemu.

Kamera zapewni skutecznosci odczytu numerdw rejestracyjnych na poziomie minimum 98%.
Kamera przystosowana do pracy w dzien i w nocy, w réznych warunkach oswietleniowych, w tym
pod stonce.

Kamera przystosowana do odczytu nr. rej. pojazddw w sytuacji wystgpienia zacienienia lub
nastonecznienia (odbicia promieni stonecznych) catosci lub czesci tablicy rejestracyjnej.

Kamera o duzej rozdzielczosci.

Kamera przystosowana do pracy w temp od -25 °c do 55 °c.

Montaz kamery w sposéb minimalizujacy osadzanie kropel deszczu i $niegu na obiektywie.

Wymagane minimalne parametry i wyposazenie kasy parkingowej:

5.1.

5.2.
5.3.

Obudowa ze stali kwasoodpornej lub aluminium o grubosci minimum 1,5 mm, malowana proszkowo,
odporna na warunki atmosferyczne, dwa kolory RAL 9006 i RAL 7021.

Otwarcie drzwi zabezpieczone zamkiem patentowym i minimum 3 punktowym ryglem.

Skaner biletéw z kodem QR, odczytujgce kody QR wydrukowane na wjezdzie, podswietlenie skanera
w kolorze czerwonym, duze okno skanowania, odczyt z telefonéw komoérkowych i wydrukow e-bile-
tow, klasa szczelnosci IP65, powtoka zmniejszajgca odbicia i odblaski, pole widzenia w pionie i po-
ziomie nie mniej niz 70 stopni, interfejs komunikacyjny RS232, powiadomienie o odczycie sygnatem
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5.4.

5.5.

5.6.

5.7.
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dzwiekowym i zmiang koloru podswietlenia, pozostate parametry zalecane przez producenta urzg-
dzenia.

Kolorowy wyswietlacz dotykowy (ekran) o przekgtnej minimum 15” i jasnosci minimum 1000 cd/m?2
jako gwarancja czytelnych komunikatéw dla kierowcy w kazdych warunkach pogodowych.
Kolorowy wyswietlacz musi umozliwia¢ w czasie obstugi klienta, wyswietlania reklamy lub innej wy-
branej przez Zamawiajacego tresci graficznej na minimum potowie ekranu, cze$¢ dodatkowych tresci
w postaci plikéw JPEG oraz GIF.

Wyswietlacz (ekran) dotykowy zabezpieczony (wandaloodporny) przez szkto hartowane o grubosci
minimum 5,8mm.

Obstuga minimum w szesciu jezykach do wyboru przez uzytkownika na ekranie dotykowym urza-
dzenia (polski, angielski, niemiecki, ukrainski, francuski, rosyjski) lub innym wskazanym przez Za-
mawiajacego.

Zmiana jezyka obstugi terminala po nacisnieciu na wyswietlaczu flagi dla danego jezyka (Nie do-
puszcza sie rozwigzan z wyswietlaniem réznych jezykow jeden po drugim).

Wbudowany komputer przemystowy z oprogramowaniem w systemie Linux sterujgcy urzadzeniem.

. Grzatka i wentylator z termostatem sterujgcym zapewniajagcym bezawaryjne dziatanie urzadzenia w

zakresie temperatur od -25% do +55<.

. Drukarka paragonéw niefiskalnych, zgubionych biletdéw, paragondw fiskalnych, faktur uproszczonych

- paragondéw z wpisanym numerem NIP, faktur VAT oraz raportow.

. Mozliwos$¢ przerywania ptatnosci i zwrot wptaconych pieniedzy.

. Drukowanie pokwitowan optaty na zyczenie Klienta (réwniez z podaniem NIP - warunek konieczny).
. Integracja z serwerem Systemu.

. Komunikacja z serwerem za posrednictwem sieci Ethernet 100 MB/s. Protokdt TCP/IP.

. Maksymalne zuzycie energii do 600 W.

. Waga urzadzenia ponad 160kg, zmniejszajgca tym samym ryzyko kradziezy catego urzadzenia.

. Urzadzenie zabezpieczone barierkami lub stupkami przed mozliwoscig staranowania go przez jadacy

pojazd.
Mozliwos$¢ aktywacji i dezaktywacji wybranych srodkow ptatniczych.

. Przyjmowanie optat minimum:

e banknoty: 10,00 z, 20,00 zt, 50,00 zt, 100,00 zt, 200,00 z,
e monety: 0,50 gr, 1,0 zt, 2,0 z, 5,0 z,
e karty kredytowe i ptatnicze, stykowo (PIN-PAD) i zblizeniowo (NFC, BLIK).

. 4 x hopper do wydawanie reszty monetami o pojemnosci minimum 400 sztuk kazdy.
. Automatyczne rejestrowanie wszystkich zdarzen zwigzanych z obstugg urzadzenia takich jak miedzy

innymi:
e otwarcie/zamkniecie kasy,
e otwarcie hopperéw (pojemnikdw na monety),
e wyjecie pojemnika z banknotami lub monetami.

Wymagane minimalne dot. oprogramowania i serwera:

6.1.
6.2.

6.3.
6.4.

Bez kosztowy i stabilny system operacyjny Linux.

Zapewnienie stabilnej pracy i automatycznego dostosowania sie Systemu podczas zdarzen typu
zmiana czasu z letniego na zimowy.

Kontrola pracy oraz sterowanie urzadzeniami Systemu online.

Komunikacja pomiedzy serwerem a automatami zabezpieczona przy uzyciu metod kryptograficznych
wykorzystujacych klucze prywatne i publiczne.

Panel operatora uruchamiany w przegladarce internetowej (z certyfikatem bezpieczenstwa dla
kazdego urzadzania) na komputerze typu PC, umozliwiajacy zdalne zarzadzanie parkingiem z
dowolnego miejsca i dowolnego urzadzenia przez kilku operatoréw jednoczesnie. Wymagane
potaczenia szyfrowane.

Wielostopniowy modut przydzielania uprawnien administratorom Systemu.

Dostep do aplikacji musi by¢ zabezpieczony na poziomie uzytkownika i nadanego mu hasfa.
Pojemnos¢ bazy oraz parametry software / hardware pozwalajace na ptynng obstuge uzytkownikdw.
RODO: dane musza by¢ przechowywane w zabezpieczonej hastem relacyjnej bazie danych.
Komunikacja do bazy zaréwno od strony aplikacji uzytkownika, jak i urzadzen musi odbywac sie z
uzyciem kodowania SSL.

. Polityka dostepu do informacji w samej aplikacji ma by¢ ksztattowana przy uzyciu rél okreslajacych

dostep do poszczegdlnych elementow wizualnych w postaci podstron i widzetéw.

. Mozliwos$¢ obstugi kilku wjazdéw i wyjazdow jednoczesnie, pozwalajac Zarzadcy na kontrolowanie

wielu wjazddéw i wyjazddw z jednego panelu operatora.

. Pulpit uzytkownika pozwalajacy obrazowac w czasie rzeczywistym prace urzadzen oraz podgladac

ostatnie zdarzenia.

. Mozliwos$¢ tworzenia spersonalizowanego interfejsu pod wymagania danego operatora.

. Mozliwos$¢ ustawienia wielkosci czcionki prezentowanej tresci pod wymagania danego operatora.

. Mozliwos¢ wyboru trybu dziennego lub nocnego dla interfejsu.

. Alarm na pulpicie dotyczacy min. awarii, braku biletéw, papieru, bilonu, kas automatycznych i innych
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6.17.

6.37.

6.38.

6.39.
6.40.
6.41.

6.42.

zdarzen nadzwyczajnych.
Alerty typu ,brak biletow" muszg by¢ zglaszane po przekroczeniu stanu minimalnego. Stan
minimalny musi by¢ definiowany przez i wedtug uznania operatora parkingu.

. Zliczanie ilosci pojazdéw na parkingu i obstuga tablicy informacyjnej.
. Mozliwos¢ tworzenia harmonograméw tresci wyswietlanych na znakach VMS.
. Modut pozwalajacy na podglad w czasie rzeczywistym ekrandéw urzgdzen wjazdowych, wyjazdowych

oraz kas automatycznych.

. Obstuga klientéw jednorazowych, abonamentowych, pracownikéw, gosci, dostawcow itp.

. Mozliwos¢ dodawania, usuwania i modyfikowania nazw asortymentu, cen, czasu naliczania optat.

. Kazda pozycja asortymentu ma podang nazwe, cene, podatek VAT oraz okreslony okres waznosci.
. Modut taryfowy pozwalajacy skonfigurowac¢ dowolng ilo$¢ taryf na rdzne okresy funkcjonowania

parkingu.

. Mozliwos$¢ definiowania darmowego czasu przebywania na rynku oraz karencji czasu wyjazdu po

optaceniu biletu.

. Mozliwos$¢ integracji z systemem p. ppoz. i w zakresie awaryjnego otwierania lub zamykania

szlabanéw.

. Mozliwo$¢ otwarcia wszystkich szlabanow jednoczesnie przez operatora przy pomocy jednego

przycisku.

. Mozliwos¢ pracy Systemu przy braku szlabanu (np. na skutek jego uszkodzenia).

. Mozliwos$¢ aktywacji i odtgczenia z uzytkowania kazdego z pasow wjazdowych i wyjazdowych.

. Raporty i statystyki, w tym mozliwo$¢ generowania zestawien konfigurowanych przez Operatora.

. Mozliwo$¢ rozbudowy/modyfikacji funkcjonalnoéci oprogramowania Systemu na podstawie

odrebnego zlecenia ztozonego przez Zamawiajacego w miare rozwoju potrzeb.

. API pozwalajace przekazac¢ informacje o zajetosci parkingu do zewnetrznych systemdw oraz

pozwalajace na integracje z systemami zewnetrznymi, w tym np. ptatnosci online.

. Dostep do réznych segmentéow Systemu bedzie przydzielany indywidualnie dla poszczegdlnych grup

pracownikow np. Obstuga Wjazdu (otwieranie/zamykanie szlabandow, podglad informacji na kartach
abonamentowych, pobdr optat, wykonywanie raportéw), Biuro Obstugi Klienta (wydawanie kart
abonamentowych, wprowadzanie zmian na kartach abonamentowych, przydzielanie tokendw),
Administrator (przydzielanie dostepu do segmentéw, nadawanie loginéw i haset), Najemcy (podglad
wydanych kart abonamentowych, zatwierdzanie dostaw, wysytanie nr. rej. dostawcéw do Systemu)
Serwis itp.

. Utworzenie konta administratora z mozliwosciga przydzielania dostepu do poszczegdlnych

segmentdw i funkcjonalnosci oprogramowania.

. Mozliwos¢ dodawania, usuwania, edycji danych loginéw i haset pracownikow oraz Najemcow.
. System umozliwia podglad historii wszystkich wjazdow i wyjazdéw w tym kart abonamentowych

wyszukiwanych wg;

a) nrrej. pojazdu,

b) nr karty abonamentowej,

c) dataigodzina wjazdu na Rynek,

d) nr Wjazdu,

e) wartos¢ naliczonej optaty wjazdowej,

f) data i godzina wniesionej optaty wjazdowej,

g) data i godzina dotadowania srodkéw pienieznych na karcie abonamentowej,

h)  wysokos¢ (PLN) dotadowania srodkéw pienieznych na karcie abonamentowej,

i) dataigodz. wyjazdu z Rynku,

j)  nr Wyjazdu,

k) podglad zdjecia pojazdu z nr rej. na wijezdzie i wyjezdzie z Rynku z kamery LPR

(przechowywane i nadpisywane w okresie 1 miesigca od wykonania zdjecia).

Domys$Inym ustawieniem podgladu historii wszystkich wjazdow i wyjazdéw pojazdéw w kolejnosci
wjazdu od najnowszej wstecz z podziatem na numery wjazdéw i wyjazdow.
Wyswietlanie danych w tabeli, mozliwos¢ szybkiego filtrowania danych w Systemie wg:

a) nr Wjazdu,

b) nr Wyjazdu,

Cc) nrrej. pojazdu,

d) nr karty abonamentowej,

e) daty i godziny wjazdu / wyjazdu (wg kolejnosci wjazdu / wyjazdu),

f)  ustawionego zakresu od daty i godz. do daty i godz. wjazdu / wyjazdu, (w kolejnosci od

najnowszego).

Mozliwos$¢ eksportowania wszystkich danych z tabeli do pliku Excel.
Mozliwos¢ eksportowania wyfiltrowanych danych z tabeli do pliku Excel.
Po wyjezdzie Klienta z Rynku po wpisaniu nr rej. w Systemie do sprawdzania waznosci optat lub w
aplikacji do Weryfikacji Optat na tablecie, pojawia sie komunikat o dacie i godzinie ostatniego
zarejestrowanego wyjazdu z Rynku.
Mozliwos¢ podgladu i przygotowania do wydruku zestawienia pojazdow, ktére nie wyjechaty z
Rynku;

a) ustawienie daty i godz. wjazdu na teren Rynku,
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6.43.

6.44.

6.45.

6.46.

6.47.
6.48.

7.1.

7.2.

7.8.

b) ustawienie daty i godz. do ktérej pojazdy nie wyjechaty z Rynku.
Wyswietla sie tabela z informacjami:

a) nr.rej.,

b) nr karty abonamentowej,

c) dataigodz. wjazdu na Rynek,

d) wysokos$¢ naliczonej optaty pozostatej do zaptacenia.
Na etapie wdrazania Systemu nalezy opracowac procedury przywracania dziatania Systemu po
awarii.
Na etapie projektowania Systemu nalezy opracowac procedury recznego poboru optaty od pojazdow
oraz rejestracje wjazdow Klientdw z kartami abonamentowymi w przypadku wystapienia awarii
Systemu.
Na etapie projektowania Systemu nalezy opracowac procedury poboru optat zalegtych od pojazdow,
ktore wjechaty na teren Rynku przed awarig Systemu.
Na etapie projektowania Systemu nalezy opracowac¢ procedury poboru optat i wyjazdu pojazdow z
Rynku, ktore wjechaty bez rejestracji wjazdu spowodowanej awarig Systemu, a wyjezdzajg po
uruchomieniu Systemu.
Na etapie wdrazania Systemu nalezy opracowac procedury tworzenia kopii zapasowych.
System ma mozliwo$¢ generowania raportdw: zmianowych, dobowych, okresowych, miesiecznych,
rocznych, od daty i godz. do daty i godz.

Wymagania minimalne tabletu do kontroli biletéw.

Tablet jest przystosowany do pracy na zewnatrz, w réznych warunkach atmosferycznych (w tym w
deszczu).
Przekatna ekranu minimum 8 cali.
Jasnosci matrycy minimum 500 cd/m2 zapewniajgcej odczyt tresci na ekranie w petnym stoncu.
Wykonawca stworzy oprogramowanie do kontroli i weryfikacji pojazdéw, kart abonamentowych i
optat.
Na tablecie zostanie zainstalowane oprogramowanie ,Weryfikator optat” do wykonywania czynnosci
kontroli pobranych biletéw i wydanych kart abonamentowych oraz doliczania dodatkowych optat.
Urzadzenie taczy sie zdalnie z Systemem w celu aktualizacji listy pojazddw.
Po wpisaniu nr rej. pojazdu lub nr. karty abonamentowej wyswietlg sie informacje;

e) dane wtasciciela karty abonamentowej - firma, imie, nazwisko,

f)  nrrej. pojazdu, ktéry wjechat na teren Rynku,

g) nr. rej wszystkich pojazdéw przypisanych do karty abonamentowej,

h) data i godzina ostatniego wjazdu,

i) rodzaj wjazdu (kupujacy, sprzedajacy, dostawca, gosc¢ itp.),

j)  kwota naliczonej optaty za wjazd/parkowanie,

k) ilos¢ srodkéw pienieznych na karcie abonamentowej,

I) data i godzina waznosci karty abonamentowej,

m) data i godzina ostatniego wyjazdu,

n) opcja naliczenia dodatkowej optaty,

0) opcja zamiany rodzaju naliczonej optaty na inng (np. z kupujacy na sprzedajacy).
Rodzaje dodatkowych optat parkingowych (7.7., pkt. n), sposéb ich naliczania, wartosci optat bedg
ustawiane w Systemie.
W przypadku zamiany rodzaju naliczonej optaty (7.7., pkt. 0) np. z wybranego przez Klienta na
wjezdzie przycisku ,Zakupy” na ,Sprzedaz” System potraktuje aktualny wjazd jak sprzedajacy,
odpowiednio zmieni naliczenie optaty w kasie automatycznej lub pobierze $rodki pieniezne z karty
abonamentowej zgodnie ze zamiana.

. Istnieje mozliwos$¢ naliczenia dodatkowych optat wybranych z listy asortymentu.
. Ukfad graficzny widoku, rodzaj i wielko$¢ czcionek, rozmieszczenie poszczegdlnych elementow

informacji w oprogramowaniu zostanie ustalony z Zamawiajacym na etapie realizacji Systemu.

Dodatkowe wymagania techniczne

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Wszystkie urzadzenia Systemu powinny by¢ wykonane w wersji odpornej na dziatanie czynnikéw
zewnetrznych. Obudowy terminali wjazdowych i wyjazdowych oraz kasa automatyczna muszg by¢
z materiatéw odpornych na korozje oraz warunki atmosferyczne.

Oferowane urzadzenia musza zachowaé petng funkcjonalnos¢ i pracowac¢ poprawnie w zakresie
temperatur zewnetrznych w zakresie -25°C do +55°C.

Dostarczone urzadzenia musza by¢ fabrycznie nowe (rok produkcji 2025) oraz muszg posiadac
dokumenty dopuszczajgce do stosowania zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Biuro Obstugi Klienta zostanie wyposazone w drukarke do wykonywania nadrukéw tekstu i obrazu,
wydruk czarno - biaty i kolorowy na kartach abonamentowych. Wraz z drukarka zostanie
dostarczone oprogramowanie do projektowania grafiki na kartach abonamentowych.

System musi dziata¢ w oparciu o zainstalowane petle indukcyjne aktywujace urzadzenia
uniemozliwiajace wydruk biletu bez pojazdu znajdujacego sie przed bramka wjazdowa.
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8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

9.

Instalowany System musi by¢ systemem bezobstugowym dziatajacym przede wszystkim w oparciu
0 automatyczng kase ptatnicza. Zaréwno Klienci rotacyjni jak i abonamentowi, powinni posiadac
mozliwo$¢ dokonywania w nich optat za parkowanie za pomoca gotowki, bezgotéwkowo Iub
zblizeniowo, BLIK. Klienci abonamentowi majga mozliwo$¢ przedtuzenia abonamentu w kasie
automatycznej bez koniecznosci kontaktu z obstuga.

System parkingowy musi mie¢ mozliwos$¢ stosowania rdéznego rodzaju znizek oraz rabatow
przyznawanych wybranym Klientom.

System musi mie¢ mozliwo$¢ stosowania zréznicowanych taryf optat ze wzgledu na asortyment,
pore dnia, dzien tygodnia, dni $wigteczne oraz diugos¢ czasu przebywania na Rynku.

System musi mie¢ mozliwosc¢ sprzedazy biletu zastepczego w zamian za zgubiony bilet bezposrednio
w kasie automatycznej.

System musi posiada¢ mozliwos¢ rozbudowy w przysztosci o kolejne urzadzenia bez ograniczen
(szlabany, bileterki, kasy automatyczne i reczne itp.).

System winien sygnalizowac elektronicznie informacje eksploatacyjne takie jak konczace sie bilety
czy koniecznos$¢ uzupetnienia/wybrania gotéowki do wydawania reszty.

System musi posiadac dostep zdalny przez przegladarke internetowg z zainstalowanym certyfikatem
bezpieczenstwa oraz umozliwia¢ podglad wszystkich zdarzen w Systemie.

System musi mie¢ mozliwo$¢ rozbudowy w przysztoéci o modut optacania za dotadowanie karty
abonamentowej przez Klienta zdalnie na stronie internetowej lub w dedykowanej aplikacji na
telefonie.

System musi by¢ przygotowany do przysziej rozbudowy o modut naliczania optaty za wjazd ze
wzgledu na wage pojazdu liczong przy wjezdzie i przy wyjezdzie. Aby zrealizowac rozbudowe tego
typu bedzie konieczne zainstalowanie wag najazdowych na wszystkich wjazdach i wyjazdach oraz
zintegrowanie ich z zainstalowang infrastrukturg wjazdowa oraz oprogramowaniem.

Zestawienie elementéow wymaganych przez Zamawiajacego do prawidlowej realizacji
zadania:

Ponizej podano zestaw podstawowych elementdw wyposazenia, Wykonawca dokona weryfikacji
zestawienia we wiasnym zakresie na podstawie wymagan wynikajgcych z oczekiwanej funkcjonalnosci
zawartej w czesci opisowej oraz czesci rysunkowej.

L.p. Nazwa produktu: J.m. Ilos¢
Bramki wjazdowe / wyjazdowe / kasa / serwer

1 Terminal wjazdowy podwdjny z interkomem VoIP HD, czytnikiem Kkart szt 1
abonamentowych zblizeniowych RFID, kolorowym wyswietlaczem dotykowym. '
Terminal wjazdowy podwdjny z interkomem VoIP HD, drukarka biletéw,

2 czytnikiem kart abonamentowych zblizeniowych RFID, kolorowym wyswietlaczem szt. 3
dotykowym.
Terminal wyjazdowy podwdjny z interkomami VoIP HD, czytnikiem Kkart

3 abonamentowych zblizeniowych RFID, czytnikiem kodéw QR, kolorowym szt. 2
wyswietlaczem dotykowym.

4 Kamera LPR (rozpoznawalnos¢ >98%) szt. 6

5 Kamera odczytujaca gabaryty pojazdéw na wjezdzie szt. 4

6 Rabatownik\skaner z wyswietlaczem szt. 1

7 Zadaszenie kasy parkingowej szt. 1
Kasa parkingowa TAAB (monety, banknoty, mozliwo$¢ ptatnosci kartg ptatnicza,

8 BLIK), monitor dotykowy min. 15”, czytnik kart abonamentowych, czytnik kodéw szt. 1
QR, komunikaty gtosowe i wybor jezykow

9 Serwer z oprogramowaniem parkingowym i wszystkimi niezbednymi licencjami kpl. 1

10 Stacja robocza (komputer, monitor, klawiatura, mysz) kpl. 2

11 Centrala interkomu, stacja interkomowa, modut przekazywania potaczen kpl. 1

12 Tablet z oprogramowaniem do weryfikowania wjazdéw szt. 2

13 Drukarka wraz z oprogramowaniem do nadrukow kart abonamentowych szt. 1

14 Karta abonamentowa MIFARE szt. 4 000

15 Tablica informacyjna z regulaminem parkingu szt. 1
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16 Funkcja rabatowania z poziomu aplikacji w telefonie z systemem Android kpl. 1
Kolor RAL urzadzen wskazany przez Zamawiajacego
17 - RAL 9006 i RAL 7021 - dla kasy parkingowej kpl. 1
- RAL 2000 - kolor dla urzadzen infrastruktury wjazddéw
Ustugi i pozostale elementy niezbedne do uruchomienia parkingu
18 Schemat blokowy rozmieszczenia urzadzen w formacie DWG kpl. 1
19 Montaz ww. urzgadzen kpl. 1
20 Dostawa, szkolenie obstugi kpl. 1
21 Akcesoria pomocnicze niezbedne do uruchomienia systemu kpl. 1
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