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Załącznik nr 1 do Specyfikacji warunków zamówienia -  

Wzór Umowy na wykonanie modernizacji oraz obsługi serwisowej Systemu kontroli 

wjazdów i wyjazdów pojazdów na terenie Lubelskiego Rynku Hurtowego S.A. w Elizówce. 

UWAGA: wszystkie strony niniejszego formularza (a nie tylko ostatnia)  

wymagają podpisu Osoby upoważnionej do złożenia oferty  

 

 

Umowa na wykonanie modernizacji oraz obsługi serwisowej Systemu kontroli wjazdów i 

wyjazdów pojazdów na terenie Lubelskiego Rynku Hurtowego S.A.  

 

zawarta w dniu: ……………………………. roku w Elizówce,  

pomiędzy: 

 

Lubelskim Rynkiem Hurtowym S.A. z siedzibą w Elizówce, pod adresem: Elizówka, ul. Szafranowa 6,      

21 - 003 Ciecierzyn, zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym Lublin - Wschód w Lublinie z siedzibą w 

Świdniku, VI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000047934, kapitał 

zakładowy: 59.015.000,00 zł, kapitał wpłacony: 58.581.875,00 zł, NIP: 712-10-20-809, 

reprezentowanym przez:  

1. Krzysztof Urbaś - Prezes Zarządu 

2. Michał Tarnowski – Członek Zarządu  

 

zwanym w dalszej części Umowy Zamawiającym, 

 

a  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Reprezentowanym przez: 

 

zwanym w dalszej części Umowy Wykonawcą, 

wspólnie zwanymi dalej „Stronami”,  

 

 

§1 

Przedmiot Umowy 

 

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania modernizacji Sytemu kontroli wjazdów i wyjazdów 

pojazdów na terenie Lubelskiego Rynku Hurtowego S.A dalej zwanym Systemem polegającej 

na: 

a) Oparciu realizacji o wytyczne zawarte w Ofercie stanowiącej Załącznik nr 1 do niniejszej 

Umowy.  

b) Oparciu realizacji o wytyczne zawarte w opisie działania Systemu stanowiącym Załącznik 

nr 4 do niniejszej Umowy. 

c) Uzgodnieniu przedstawionego projektu modernizacji z Zamawiającym. 

d) Przygotowaniu harmonogramu rzeczowo-finansowego stanowiącego Załącznik nr 7 do 

niniejszej Umowy. 

e) Uzgodnieniu z Zamawiającym miejsca i sposobu montażu dodatkowych Urządzeń 

infrastruktury technicznej. 

f) Dostawie i montażu fabrycznie nowych Urządzeń technicznych wymienionych w 

Załączniku nr 3 do niniejszej Umowy. 
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g) Przekazanie Zamawiającemu wykazu zamontowanych fabrycznie nowych Urządzeń 

technicznych, które podlegają gwarancji wymienionych w Załączniku nr 3 do niniejszej 

Umowy. 

h) Wykonaniu okablowania do fabrycznie nowych Urządzeń technicznych. 

i) Dostarczeniu dokumentacji technicznej do zamontowanych nowych Urządzeń 

technicznych. 

j) Wykorzystaniu przy modernizacji Systemu obecnie zainstalowanych Urządzeń 

technicznych, tj. pętle indukcyjne, szlabany wraz z napędem (silnikiem), obudową oraz 

wew. centralą sterującą, oświetlenie sygnalizacyjne (podłączone do centrali sterującej 

szlabanu), słupki, obudowy czytników i ekranów dla punktów bezobsługowych, zasilacze 

dla istniejących komponentów wymienionych w Załączniku nr 2 do niniejszej Umowy. 

k) Przekazanie Zamawiającemu wykazu wykorzystanych przy modernizacji Systemu 

obecnie zainstalowanych Urządzeń technicznych, które nie podlegają gwarancji 

wymienionych w Załączniku nr 2 do niniejszej Umowy. 

l) Dostarczeniu oprogramowania Systemu niezbędnego do prawidłowego funkcjonowania 

zainstalowanych urządzeń. 

m) Dostarczeniu samoobsługowych kas parkingowych. 

n) Dostarczeniu serwera ……………………………. z zainstalowanym oprogramowaniem 

umożliwiającym prawidłowe współdziałanie wszystkich elementów Systemu tj.: 

- szlabany, 

- pętle indukcyjne, 

- sygnalizację świetlną 

- kamery LPR do odczytu numerów rejestracyjnych pojazdów, 

- panele wyboru rodzaju wjazdu, 

- bileterki do wydawania biletów z kodem QR, 

- ekrany do wyświetlania informacji dla Klienta, 

- czytniki kart abonamentowych bliskiego zasięgu RFID, 

- karty abonamentowe MIFARE lub UNIQUE, 

- samoobsługowe kasy parkingowe ze skanerem biletów, służące do poboru opłat i 

wydawania reszty, 

- inne elementy niezbędne do prawidłowego działania Sytemu, 

- …………………………… 

o) Uzgodnieniu ze Zamawiającym układu widoku w oknie oprogramowania dla elementów 

sterowania obsługi Systemu. 

p) Uzgodnieniu ze Zamawiającym układu widoku informacji wyświetlanych dla Klienta na 

wyświetlaczach i ekranach. 

q) Przeprowadzeniu niezbędnych testów Systemu. 

r) Poprawieniu pojawiających się błędów uniemożliwiających prawidłowe funkcjonowanie i 

obsługiwanie Systemu. 

s) Przeprowadzeniu niezbędnych szkoleń pracowników Rynku. 

t) Wdrożeniu sytemu kontroli wjazdów i wyjazdów pojazdów na terenie Lubelskiego Rynku 

Hurtowego S.A. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia płatnej obsługi serwisowej i utrzymania w ciągłej 

sprawności technicznej całości Systemu, o którym mowa w ust. 1, 3 i 4 na okres 24 miesięcy 

od daty protokolarnego odbioru końcowego wykonanych prac, o których mowa w ust. 1. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienie bezpłatnego serwisu gwarancyjnego na 

dostarczone nowe urządzenia, wymienione w Załączniku nr 3 do niniejszej Umowy na okres 24 

miesięcy od daty protokolarnego odbioru końcowego wykonanych prac, o których mowa w ust. 

1., w tym napraw, wymiany, demontażu, montażu i instalacji dostarczonych nowych Urządzeń. 

4. Urządzenia wymienione w Załączniku nr 2 do niniejszej Umowy będą serwisowane przez 

Zamawiającego (naprawa, wymiana, demontaż, montaż), a Wykonawca zapewni podłączenie 

urządzeń do Systemu. 
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§2 

Zobowiązania Wykonawcy 

 

1. Wykonawca wykona przedmiot Umowy z zastosowaniem własnych materiałów i narzędzi. 

2. Wykonawca zobowiązuje się, że wszystkie nowe Urządzenia zastosowane przy budowie 

Systemu będą fabrycznie nowe, będą spełniać wszelkie wymogi przewidziane prawem, normami 

technicznymi, dokumentacją techniczną oraz będą posiadać odpowiednie certyfikaty 

pozwalające na wprowadzenie wykorzystywanego sprzętu do obrotu. 

3. W przypadku, gdy w trakcie realizacji Umowy, do czasu zakończenia wdrożenia Systemu okaże 

się, że niezbędne jest wprowadzenie do Systemu dodatkowych funkcjonalności, które nie 

zostały wymienione w niniejszej Umowie, Zamawiający przekaże ich opis Wykonawcy pocztą 

elektroniczną, na adres e-mail wskazany w §15, ust. 4 zaś Wykonawca w terminie 5 dni 

roboczych od daty otrzymania powyższej informacji w tej samej formie ustosunkuje się do ww. 

zapotrzebowania i wskaże termin wykonania i wdrożenia dodatkowych funkcjonalności. 

4. W przypadku zlecenia dodatkowych funkcjonalności w oprogramowaniu nieujętym w Załączniku 

nr 4, które nie stanowią funkcjonalnych modułów, Wykonawcy przysługuje dodatkowe 

wynagrodzenie liczone w następujący sposób: 

 

- Ilość roboczogodzin*stawka za 1 roboczogodzinę pracy (w wysokości: ……………………….……..) 

pod warunkiem uprzedniej akceptacji dodatkowego zlecenia przez Zamawiającego, przy czym 

wartość wynagrodzenia nie przekroczy 10% wartości netto Zamówienia określonego w § 9 ust. 

2. 

5. Wykonawca dołoży należytej staranności, aby realizacja Umowy nie powodowała istotnych 

zakłóceń w funkcjonowaniu dotychczasowego Systemu. 

6. Godziny pracy Wykonawcy w czasie prac budowlanych i montażowych zostaną każdorazowo 

uzgodnione z Zamawiającym poprzez ustalenie wspólnego harmonogramu prac w formie 

korespondencji e-mailowej. 

7. Zamawiający dopuszcza zlecenie podwykonawcom części zamówienia. Do zawarcia przez 

Wykonawcę umowy z podwykonawcą, której przedmiotem będzie wykonanie jakichkolwiek 

czynności związanych z wykonaniem Przedmiotu Umowy, wymagana jest zgoda Zamawiającego 

wyrażona w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

8. Powierzenie części zamówienia podwykonawcy nie zmienia zobowiązań Wykonawcy wobec 

Zamawiającego do wykonania tej części zamówienia. Wykonawca jest odpowiedzialny za 

działania, uchybienia lub zaniedbania podwykonawców i ich pracowników w takim samym 

stopniu, jakby to były działania, uchybienia lub zaniedbania jego własnych pracowników. 

 

§3 

Oświadczenia Wykonawcy 

 

1. Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednią wiedzą i doświadczeniem w zakresie 

tworzenia i administrowania podobnymi systemami informatycznymi w zakresie kontroli 

wjazdów. 

2. Wykonawca oświadcza, że posiada wiedzę i doświadczenie w montażu oraz serwisowaniu 

urządzeń będących przedmiotem Umowy.  

3. Wykonawca oświadcza, iż w ramach prowadzonej przez siebie działalności gospodarczej 

zajmuje się działalnością związaną z tworzeniem i wdrażaniem systemów informatycznych oraz 

ich bezpieczeństwem  

4. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu wyłączne autorskie prawa majątkowe do 

zainstalowanego przez Wykonawcę Oprogramowania niezbędnego do prawidłowego 

funkcjonowania Sytemu kontroli wjazdów i wyjazdów pojazdów oraz licencje w zakresie 

niezbędnym do wykonania swoich zobowiązań określonych w niniejszej Umowie w stosunku do 

Zamawiającego, w tym posiada prawa do udzielenia licencji w zakresie wymaganym niniejszą 

Umową. 
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5. Wykonawca oświadcza, że posiada aktualną polisę OC na kwotę ……… i polisa ta będzie 

obowiązywać przez cały okres trwania umowy (kopia polisy OC wraz z OWU stanowi Załącznik 

nr 5 do Umowy). 

 

 

§4 

Zobowiązania Zamawiającego 

 

1. Zamawiający udostępni odpowiednie pomieszczenia oraz miejsce na terenie Rynku niezbędne 

do montażu Urządzeń, które zostaną dostarczone i zainstalowane przez Wykonawcę zgodnie z 

postanowieniami Umowy.  

2. Zamawiający udostępni infrastrukturę Rynku w celu podłączenia urządzeń do zasilania 230V 

oraz sieci LAN o przepustowości minimum 100MBit z dostępem do Internetu (o ile jest 

wymagany). Umożliwi również wykorzystanie funkcjonalności szlabanów oraz pętli do 

sterowania w/w urządzeniami, w tym porty przyłączeniowe logiki szlabanu – sygnał z 

koncentratora pętli oraz sygnał położenia szlabanu, niezbędne dla sterowania sygnalizacją 

świetlną. 

3. Zamawiający oświadcza, że dysponuje siecią teleinformatyczną LAN o parametrach pracy 

zgodnych ze standardem minimum Fast Ethernet, która łączy udostępnione pomieszczenie, w 

którym zostanie zainstalowany serwer Systemu z pomieszczeniami kasjerskimi bram 

wjazdowych i wyjazdowych oraz z czytnikami kart i szlabanami. Dodatkowo sieć ta jest 

doprowadzona do wszystkich komputerów, które będą miały dostęp do Systemu wjazdowego. 

4. Zamawiający zapewni Wykonawcy zdalny dostęp do Systemu oraz infrastruktury niezbędnej do 

realizacji Umowy (w szczególności w celu diagnostyki, usuwania awarii i wykonywania prac 

serwisowych), na zasadach określonych poniżej. Zleceniodawca odpowiada za zestawienie oraz 

utrzymanie kanału dostępu zdalnego (VPN lub równoważnego), obejmującego niezbędne reguły 

dostępu (firewall) oraz trasowanie, w zakresie umożliwiającym realizację obowiązków 

Wykonawcy wynikających z Umowy. 

5. Zamawiający umożliwi Wykonawcy wstęp na terenie realizacji przedmiotu Umowy w okresie 

realizacji zamówienia. Zleceniodawca wyznaczy administratora technicznego (osobę 

kontaktową) uprawnionego do zakładania, nadawania, modyfikowania i odbierania uprawnień 

dostępowych do Systemu oraz infrastruktury, a także do zatwierdzania prac wymagających 

zmian w konfiguracji infrastruktury Zamawiającego. 

6. Zamawiający przekaże listę osób uprawnionych do obsługi Systemu oraz wskaże przypisany 

poziom uprawnień dla poszczególnych osób. 

7. Zamawiający wyznaczy osoby odpowiedzialne za system kontroli wjazdów i wyjazdów pojazdów 

na terenie Lubelskiego Rynku Hurtowego S.A. oraz licencjonowanego oprogramowania w 

zakresie obsługi technicznej i księgowej, które będą się kontaktowały z Wykonawcą. 

8. Zamawiający zapewni ciągłość zasilania elektrycznego oraz łączności (Internet/sieć transmisji 

danych) niezbędnej do prawidłowego działania Systemu, w tym pracy urządzeń infrastruktury 

(m.in. sterowników, serwerów, przełączników, kamer, pętli indukcyjnych, terminali i urządzeń 

peryferyjnych), a także dostępności usług wymaganych do realizacji serwisu (np. dostęp 

zdalny). 

 

§5 

Harmonogram wykonania przedmiotu Umowy  

   

Wykonanie Umowy nastąpi w następującej kolejności: 

1. Przygotowanie harmonogram rzeczowo-finansowego stanowiącego Załącznik nr 7 do niniejszej 

Umowy. 

2. Dostawa i montaż Urządzeń oraz infrastruktury niezbędnej do prawidłowego działania Systemu. 

3. Instalacja Oprogramowania wraz z dostępem do części administracyjnej. 

4. Uruchomienie czytników kart abonamentowych i obsługi Klientów posiadających karty 

abonamentowe. 
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5. Uruchomienie samoobsługowych kas parkingowych i terminali wjazdowych wraz z obsługą 

Klientów indywidualnych. 

6. Wykonawca wykona przedmiot zamówienia w całości i zgłosi Zamawiającemu w formie 

pisemnej gotowość do wykonania odbioru przedmiotu Zamówienia; 

- w terminie do dnia …………………………………… 

7. Przeprowadzenie testów prawidłowości funkcjonowania Systemu kontroli wjazdów i wyjazdów 

pojazdów na terenie Lubelskiego Rynku Hurtowego S.A. Testy będą wykonywane przez okres 

60 dni od daty pisemnego zgłoszenia gotowości do wykonania odbioru; 

– w terminie do dnia ………………………………………. 

8. Podpisanie przez strony Umowy protokołu odbioru końcowego potwierdzającego prawidłowe 

działanie Systemu kontroli wjazdów i wyjazdów na terenie Lubelskiego Rynku Hurtowego S.A. 

- w terminie do dnia …………………………………. 

 

§6 

Odbiór przedmiotu zamówienia 

 

1. Przedmiotem odbioru końcowego będzie całość robót, o których mowa w §1, ust. 1 niniejszej 

Umowy.  

2. Odbiór końcowy dostawy i robót potwierdzi protokół odbioru końcowego, podpisany przez 

wyznaczonych przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy.  

3. W ciągu 60 dni od dnia zgłoszenia przedmiotu zamówienia do odbioru Strony będą prowadzić 

wspólne testy Systemu mające na celu potwierdzenie prawidłowego funkcjonowania Systemu. 

4. W przypadku gdy przeprowadzone testy Systemu nie ujawnią żadnych nieprawidłowości w 

przedmiocie Umowy jako całości jak i poszczególnych elementów Systemu, w następnym dniu 

roboczym po zakończeniu testów zostanie wykonany odbiór przedmiotu zamówienia i podpisany 

protokół odbioru przedmiotu zamówienia, który będzie podstawą do rozliczenia wynagrodzenia 

Wykonawcy. 

5. Przed podpisaniem końcowego protokołu odbioru przedmiotu zamówienia nastąpi przeszkolenie 

wskazanych przez Zamawiającego pracowników w zakresie: 

a) Obsługi Systemu i zamontowanych urządzeń. 

b) Administrowania Systemu.  

c) Wsparcia technicznego.  

6. W przypadku wykrycia usterek Strony dokonają ich kwalifikacji zgodnie z kategoriami 

awarii/usterek określonymi w §8 Umowy. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia 

nieprawidłowości w terminach odpowiadających danej kategorii, liczonych od momentu 

prawidłowego zgłoszenia, zgodnie z czasami reakcji i czasami usunięcia wskazanymi w §8. 

7. Do protokołu odbioru końcowego przedmiotu Umowy Wykonawca załączy dokumentację 

powykonawczą, zawierającą w szczególności: 

a) Wykaz zamontowanych fabrycznie nowych Urządzeń podlegających bezpłatnej 

gwarancji wraz z nr seryjnymi lub innymi pozwalającymi na ich identyfikację. Wykaz 

stanowi Załącznik nr 3 do niniejszej Umowy. 

b) Wykaz wykorzystanych przy modernizacji Systemu obecnie zainstalowanych Urządzeń 

technicznych, które nie podlegają gwarancji. Wykaz stanowi Załącznik nr 2 do niniejszej 

Umowy. 

c) Dokumenty gwarancyjne. 

d) Instrukcje obsługi urządzeń. 

e) Licencje na oprogramowanie. 

f) Schemat obejmujący lokalizację poszczególnych urządzeń i okablowania Systemu. 

8. Datę podpisania przez Zamawiającego końcowego protokołu odbioru przedmiotu zamówienia 

traktuje się jako datę wykonania przedmiotu Umowy w zakresie dostawy i robót. 
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§7 

Gwarancja 

 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na prawidłowe działanie Systemu, w tym  

w szczególności wchodzących w jego skład zamontowanych fabrycznie nowych Urządzeń  

i oprogramowania na okres 24 miesięcy, licząc od daty dokonania odbioru Systemu przez 

Zamawiającego, potwierdzonego opatrzonym podpisem Zamawiającego protokołem odbioru 

końcowego. Gwarancją jest objęte oprogramowanie oraz Urządzenia dostarczone przez 

Wykonawcę. 

2. Szczegółowy wykaz urządzeń, sprzętu i licencjonowanego oprogramowania, które zostały 

zamontowane w związku z realizacją niniejszej Umowy, objętego okresem gwarancyjnym został 

określony w Opisie przedmiotu zamówienia stanowiącym Załącznik nr 3 do niniejszej Umowy. 

3. W przypadku nieusunięcia przez Wykonawcę wady w zakreślonym terminie, po bezskutecznym 

wezwaniu Zamawiający jest upoważniony do wykonania koniecznej naprawy na koszt 

Wykonawcy po uprzednim bezskutecznym wezwaniu Wykonawcy do usunięcia wady i 

wyznaczeniu dodatkowego odpowiedniego terminu. W takiej sytuacji Zamawiający nie traci 

praw gwarancyjnych jednak zobowiązany jest przedtem poinformować o tym Wykonawcę. 

4. Jeżeli w wykonaniu swych obowiązków wynikających z gwarancji Wykonawca dokonał 

napraw/usunięcia wad w Przedmiocie Umowy lub wykonał Zamawiającemu nowy przedmiot 

Umowy, to termin gwarancji biegnie na nowo wyłącznie w odniesieniu do elementu lub części 

podlegającej naprawie lub wymianie. W pozostałych przypadkach termin gwarancji ulega 

przedłużeniu o czas, w ciągu którego Zamawiający wskutek wady nie mógł z Przedmiotu Umowy 

korzystać. 

 

§8 

Obsługa serwisowa Systemu 

 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia Obsługi serwisowej Systemu kontroli wjazdów i 

wyjazdów pojazdów na terenie Lubelskiego Rynku Hurtowego S.A., o którym mowa w §1 ust. 

2 oraz utrzymania w ciągłej sprawności technicznej Systemu, usuwanie awarii zaistniałych w 

funkcjonującym sprzęcie i licencjonowanym oprogramowaniu w zakresie: 

a) zdalnej obsługi serwisowej, 

b) obsługi serwisowej z dojazdem do Klienta. 

2. Zgłoszenia wad, usterek i zleceń serwisowych dokonywane będą przez Zamawiającego 

niezwłocznie po ich wykryciu za pomocą telefonu lub pocztą elektroniczną, odpowiednio: 

na numer tel. …………………………………  

pocztą elektroniczną na adres e-mail: ………………………………….  
3. Wykonawca zapewni całodobowe (24/7) funkcjonowanie telefonu oraz adresu e-mail 

wskazanych w ust. 2 wyłącznie dla zgłoszeń Awarii Krytycznych w rozumieniu ust. 7 lit. c). 

Zgłoszenia pozostałych usterek mogą być przyjmowane całodobowo, przy czym czasy reakcji i 

usunięcia liczone są zgodnie z ust. 7. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do całodobowego funkcjonowania ww. telefonu, i adresu e-mail w 

celu zapewnienia pogotowia na wypadek awarii blokujących możliwość pracy Systemu kontroli 

wjazdów i wyjazdów pojazdów, we wszystkie dni roku (wliczając w to dni wolne od pracy) 

gwarantując interwencję dla urządzeń i Systemu objętych Umową. 

5. Wykonawca zobowiązuje się serwisować całość systemu kontroli wjazdów i wyjazdów pojazdów 

na terenie Lubelskiego Rynku Hurtowego S.A. oraz licencjonowanego oprogramowania z 

wyłączeniem urządzeń wymienionych w Załączniku nr 2 do Umowy. 

6. Wykonawca gwarantuje następujące czasy reakcji na zgłoszenie dotyczące awarii sytemu: 

a) Usterka standardowa - gwarantowany czas reakcji zdalnej na zgłoszenie do 4 godzin, 

przy czym czas usunięcia usterki nie może przekraczać 8 godzin liczonych od chwili 

prawidłowego zgłoszenia.   

b) Usterka wymagająca interwencji na obiekcie - gwarantowany czas interwencji serwisu 

na obiekcie, jeśli zajdzie taka konieczność do 24 godzin, przy czym czas usunięcia usterki 

nie może przekraczać 48 godzin od chwili prawidłowego zgłoszenia.  
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c) Awaria krytyczna (uniemożliwiająca korzystanie z systemu) - gwarantowany czas 

reakcji zdalnej lub na obiekcie w przypadku wystąpienia awarii krytycznej uniemożliwiającej 

korzystanie z systemu wynosi do 2 godzin, przy czym czas usunięcia usterki nie może 

przekraczać 5 godzin liczonych od chwili prawidłowego zgłoszenia.   

7. Przez Awarię Krytyczną rozumie się całkowitą niedostępność Systemu uniemożliwiającą 

realizację podstawowych funkcji wjazdu/wyjazdu dla wszystkich bram/stanowisk, z 

wyłączeniem awarii pojedynczego urządzenia lub pojedynczej bramy, jeżeli System jako całość 

działa. 

8. Czasy reakcji i usunięcia usterek nie obowiązują w zakresie, w jakim opóźnienie wynika z 

przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, w szczególności braku zasilania, niedostępności 

sieci LAN, VPN, dostępu zdalnego lub ingerencji osób trzecich. 

9. Naprawy będą dokonywane w miejscu instalacji sprzętu. W przypadku niemożności dokonania 

naprawy na miejscu i konieczności dostarczenia urządzenia do punktu serwisowego wskazanego 

przez Wykonawcę - koszty dostarczenia uszkodzonego urządzenia do punktu serwisowego oraz 

z punktu serwisowego do miejsca instalacji pokrywa Wykonawca. 

10. W przypadku konieczności naprawy Urządzenia lub sprzętu przez czas dłuższy niż dwa dni 

robocze, Wykonawca dostarczy, w terminie 72 godzin od otrzymania informacji o awarii, na 

swój koszt i własnym staraniem, do miejsca instalacji Systemu, uzgodnione z Zamawiającym. 

Urządzenie zastępcze o nie gorszych parametrach i równoważnej funkcjonalności, pozwalające 

na prawidłowe i niezakłócone działanie Sytemu. 

11. Usunięcie wad stwierdzane będzie protokołem usunięcia wady, opatrzonym podpisami Stron. 

12. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za dysfunkcje Systemu powstałe z winy 

Zamawiającego. Wykonawca nie jest zobowiązany do naprawy uszkodzeń wynikających z 

nieprawidłowego użytkowania lub ingerencji osób trzecich, zdarzeń losowych. Naprawy 

Systemu realizowane będą w takim przypadku na koszt Zamawiającego w uzgodnionym 

wcześniej terminie i za uzgodnionym wynagrodzeniem. W przypadku uszkodzenia urządzeń 

wchodzących w skład Systemu z przyczyn opisanych w zdaniu poprzedzającym, gwarancja na 

urządzenie lub jego część w stosunku do której stwierdzone zostało istnienie opisanych wyżej 

okoliczności, wygasa. 

13. Szczegółowy wykaz wszystkich urządzeń technicznych i licencjonowanego oprogramowania, 

które zostały zamontowane i wykorzystane w związku z realizacją niniejszej Umowy, objętego 

obsługą serwisową został określony w Opisie przedmiotu zamówienia stanowiącym Załącznik nr 

3 do niniejszej Umowy. 

14. W przypadku wystąpienia awarii urządzeń, które nie są objęte gwarancją i konieczności 

zastąpienia ich urządzeniami nowymi, koszt wymiany urządzeń ponosi Zamawiający. 

 

§9 

Wynagrodzenie 

 

1. Za dostawę nowych urządzeń służących do wykonania modernizacji oraz obsługi serwisowej 

Systemu kontroli wjazdów i wyjazdów pojazdów na terenie Lubelskiego Rynku Hurtowego S.A. 

Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia w kwocie 

……………………………………………………………………… zł netto, 

słownie netto: …………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………. + podatek VAT określony właściwymi przepisami. 

2. Za montaż dostarczonych nowych urządzeń, wdrożenie Systemu, dostarczenie 

Oprogramowania Systemu kontroli wjazdów i wyjazdów pojazdów na terenie Lubelskiego Rynku 

Hurtowego S.A., Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia 

w kwocie 

……………………………………………………………………… zł netto, 

słownie netto: …………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………. + podatek VAT określony właściwymi przepisami. 

3. Za obsługę serwisową Systemu oraz licencję, o której mowa w §13 na zainstalowane 

Oprogramowanie Systemu kontroli wjazdów i wyjazdów pojazdów na terenie Lubelskiego Rynku 
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Hurtowego S.A. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia 

w formie miesięcznej opłaty abonamentowej w kwocie 

……………………………………………………………………… zł netto miesięcznie, 

słownie netto: …………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………. + podatek VAT określony właściwymi przepisami. 

4. Wynagrodzenie, o którym mowa w pkt. 3 naliczane jest od miesiąca następnego po 

protokolarnym odbiorze końcowym przedmiotu zamówienia, o którym mowa w §6. 

5. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 3, obejmuje również czynności serwisowe w okresie 

gwarancyjnym zawarte w §7 i §8. 

6. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 3, jest płatne miesięcznie, na podstawie faktury VAT 

wystawianej za dany miesiąc świadczenia obsługi serwisowej. Termin płatności każdej faktury 

wynosi 30 dni od dnia doręczenia prawidłowo wystawionej faktury. Wszelkie rozliczenia 

związane z realizacją przedmiotu Umowy będą w walucie polskiej (zł). 

7. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją 

przedmiotu Umowy tj. dostawa urządzeń, materiałów i sprzętu.  

8. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 2, obejmuje wszystkie koszty związane z wykonaniem 

prac montażowych, wykonaniem i instalacją oprogramowania oraz wykonanie dokumentacji 

technicznej powykonawczej i instrukcji. 

9. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1–2, jest płatne po wykonaniu i odbiorze prac 

modernizacyjnych potwierdzonych Protokołem Odbioru Końcowego.  

10. Podstawą do wystawienia faktury będzie zatwierdzony przez Zamawiającego protokół końcowy 

odbioru dostawy i wykonania poszczególnych robót.   

11. Płatność wynagrodzenia nastąpi przelewem na wskazane konto Wykonawcy w terminie 30 dni 

od daty doręczenia prawidłowo wystawionej i zatwierdzonej przez Zamawiającego faktury z 

zastrzeżeniem art. 108a. Ustawy o Podatku od towarów i usług (SPLIT PAYMENT) 

12. UWAGA – Zamawiający informuje, iż konto bankowe określone w fakturze Wykonawcy będzie 

weryfikowane w zakresie zgodności z kontem występującym na stronie Ministerstwa Finansów 

(rachunki rozliczeniowe wskazane w zgłoszeniu identyfikacyjnym lub aktualizacyjnym, 

potwierdzone przy wykorzystaniu STIR w rozumieniu art. 119 zg pkt 6 Ordynacji podatkowej). 

W razie braku zgłoszenia rachunku do Urzędu Skarbowego lub innej niezgodności Zamawiający 

odmówi zapłaty wynagrodzenia do czasu wyjaśnienia nieprawidłowości. Za dzień zapłaty uważa 

się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

13. Zamawiający ma prawo potrącić naliczone na podstawie §10 kary Umowne z faktury 

wystawionej przez Wykonawcę. 

14. Zamawiający wyraża zgodę na przesyłanie faktury drogą elektroniczną na adres 

faktura@elizowka.pl. 

15. Strony ustalają, ponadto, że w przypadku, w którym Wykonawca będzie wykonywał Przedmiot 

Umowy za pomocą Podwykonawców, Zamawiający jest uprawniony do wstrzymania wypłaty 

wynagrodzenia Wykonawcy, do czasu przedstawienia oświadczeń tych Podwykonawców, że 

należne im od Wykonawcy wynagrodzenie zostało uiszczone. Wstrzymanie wypłaty 

wynagrodzenia w tym przypadku może nastąpić do czasu zaspokojenia Podwykonawców przez 

Wykonawcę.  

 

§10 

Kary Umowne 

 

1. Strony ponoszą odpowiedzialność z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania 

przedmiotu Umowy na warunkach w niej określonych.  

2. Za niewykonanie przedmiotu niniejszej Umowy o którym mowa w §1, ust. 1, ust. 2, ust. 4, 

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu następujące kary Umowne: 

a) W przypadku odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w 

okresie trwania Umowy jak również w okresie 24 miesięcy od dnia protokolarnego 

odebrania przedmiotu umowy, w wysokości 15 % kwoty Wynagrodzenia brutto 

wskazanego w §9 ust. 1 i ust. 2. 

mailto:faktura@elizowka.pl
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b) W przypadku zwłoki w realizacji przedmiotu Umowy, Zamawiający ma prawo do 

naliczania kar Umownych według następującego algorytmu 0,1% wartości 

wynagrodzenia brutto dotyczącego części przedmiotu Umowy, której dotyczy 

opóźnienie, za każdy dzień zwłoki. 

c) W przypadku opóźnienia Wykonawcy w wykonaniu zobowiązań gwarancyjnych, w tym 

zobowiązań do usuwania wad, dostarczenia Urządzeń zastępczych w terminach 

wskazanych w niniejszej Umowie – 0,1% wartości wynagrodzenia brutto wskazanego w 

§9 ust. 1 i ust. 2 dotyczącego części przedmiotu Umowy, której dotyczy opóźnienie za 

każdy dzień opóźnienia. 

d) W przypadku przekroczenia czasu reakcji na zgłoszenie dotyczące awarii sytemu, o 

którym mowa w §8 ust. 7 litera a), b) i c) 200,00 zł brutto za każdą godzinę zwłoki. 

3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy następujące kary umowne: 

a) W przypadku odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, w 

okresie trwania Umowy jak również w okresie 24 miesięcy od dnia protokolarnego 

odebrania przedmiotu umowy, w wysokości 15 % kwoty Wynagrodzenia brutto 

wskazanego w §9 ust. 1 i ust. 2. 

b) W przypadku nieudostępnienia terenu Rynku do wykonania prac budowlanych i 

montażowych Wykonawca ma prawo do naliczania kar Umownych według następującego 

algorytmu 0,1% wartości wynagrodzenia brutto o którym mowa w §9 ust. 2, za każdy 

dzień zwłoki. 

c) W przypadku nieprzystąpienia przez Zamawiającego do odbioru przedmiotu 

Zamówienia, o którym mowa w §5 ust. 6, Wykonawcy przysługuje kara w wysokości – 

0,1% wartości wynagrodzenia brutto wskazanego w §9 ust. 1 i ust. 2 za każdy dzień 

zwłoki. 

d) W przypadku nieprzystąpienia przez Zamawiającego do podpisanie protokołu odbioru 

końcowego, o którym mowa w §5 ust. 8, Wykonawcy przysługuje kara w wysokości – 

0,1% wartości wynagrodzenia brutto wskazanego w §9 ust. 1 i ust. 2 za każdy dzień 

zwłoki. 

4. W przypadku ujawnienia tajemnicy przedsiębiorstwa osobom trzecim bez stosownego 

upoważnienia – strona naruszająca zapłaci karę umowną w wysokości 100 000,00 złotych netto 

za każdy udowodniony przypadek ujawnienia tajemnicy. 

5. Kary, o których mowa w ust. 2 lit. d), nie nalicza się, a bieg czasów reakcji/usunięcia usterki 

ulega wstrzymaniu, w zakresie w jakim przekroczenie terminów wynika z okoliczności leżących 

po stronie Zleceniodawcy, w szczególności braku zapewnienia zdalnego dostępu, braku 

łączności lub braku zasilania, o których mowa w §4. 

6. Łączna wysokość kar umownych nie przekroczy 20% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w 

§9 ust. 1 i 2. 

7. Zamawiający ma prawo potrącić kary Umowne z Wynagrodzenia należnego Wykonawcy.  

8. W przypadku opóźnienia Zamawiającego w zapłacie Wynagrodzenia, Zamawiający będzie 

zobowiązany do zapłaty na rzecz Wykonawcy odsetek za opóźnienia w transakcjach handlowych 

za każdy dzień opóźnienia.  

9. Kary umowne nie podlegają kumulatywnemu naliczeniu za jedno (za to samo) zdarzenie. 

 

§11 

Odstąpienie od Umowy 

 

1. Zamawiający ma prawo odstąpić od Umowy oraz wykazywania, że wykonanie częściowe nie ma 

dla niego znaczenia, w przypadku: 

a) opóźnienia w wykonaniu Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę o ponad 45 dni w 

stosunku do terminów określonych w niniejszej Umowie. 

b) wykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawcę w sposób wadliwy, niezgodnie z 

warunkami niniejszej Umowy uniemożliwiający prawidłowe wykorzystanie Przedmiotu 

Umowy.  

Odstąpienie następuje po uprzednim pisemnym wezwaniu do usunięcia naruszenia i 

wyznaczeniu dodatkowego 14-dniowego terminu. 
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2. W przypadku konieczności trwałego przerwania prac objętych niniejszą Umową z powodu 

okoliczności, za które odpowiada Zamawiający, lub w razie rozwiązania Umowy, za które 

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności, wysokość wynagrodzenia za wykonane prace 

zostanie ustalona na podstawie protokolarnie stwierdzonego zaawansowania prac. 

4. W wypadku odstąpienia od Umowy, Wykonawcę oraz LRH S.A., obciążają następujące 

obowiązki szczegółowe: 

a) W terminie 7 dni od daty odstąpienia od Umowy Wykonawca przy udziale LRH S.A 

sporządzi szczegółowy protokół inwentaryzacji prac w toku, według stanu na dzień 

odstąpienia. 

b) Wykonawca zabezpieczy przerwane prace w zakresie obustronnie uzgodnionym. 

5. LRH S.A. w razie odstąpienia od Umowy z przyczyn, za które Wykonawca nie odpowiada                             

obowiązany jest do: 

a) Dokonania odbioru prac przerwanych. 

b) Zapłaty wynagrodzenia za prace faktycznie wykonane do dnia odstąpienia. 

6. W przypadku, o którym mowa w niniejszym paragrafie, Wykonawca może żądać wyłącznie 

wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy. 

7. Zamawiający ma prawo odstąpić od Umowy w terminie 7 dni od dnia ujawnienia okoliczności 

stanowiącej podstawę/przyczynę wypowiedzenia. 

8. Wykonawca ma prawo odstąpić od Umowy w przypadku opóźnienia Zamawiającego w zapłacie 

przekraczającego 30 dni, po uprzednim wezwaniu do zapłaty z wyznaczeniem 14-dniowego 

terminu. 

 

§12 

Zabezpieczenia należytego wykonania umowy 

 

1. W celu zapewnienia właściwej jakości prac, wykonawca wnosi zabezpieczenie należytego 

wykonania Umowy w wysokości 10% łącznego wynagrodzenia netto określonego w §9 ust. 1 i 

ust. 2. Zabezpieczenie wynosi ……………. zł netto (słownie: ………………………). 

2. Zabezpieczenie w formie pieniężnej jest zatrzymywane przez Zamawiającego poprzez 

potrącenie z wynagrodzenia należnego Wykonawcy z tytułu realizacji Umowy, w szczególności 

z pierwszej płatności po odbiorze końcowym. 

3. Zabezpieczenie może być wniesione również w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej 

(albo innej dopuszczalnej prawem). Dokument zabezpieczenia musi obowiązywać co najmniej 

do czasu zwolnienia zabezpieczenia, o którym mowa w ust. 5–6. 

4. 70% wartości zabezpieczenia Zamawiający zatrzymuje na okres 60 dni od dnia podpisania 

protokołu odbioru końcowego (§6) w celu zabezpieczenia prawidłowego działania Systemu w 

okresie testów. 

5. Po upływie 60 dni Zamawiający zwraca/zwalnia 70% zabezpieczenia w terminie 14 dni, o ile nie 

zgłoszono nierozstrzygniętych roszczeń. 

6. Pozostała część zabezpieczenia należytego wykonania Umowy zostanie zwolniona lub zwrócona 

w ciągu 14 dni od daty upływu gwarancji i rękojmi. 

7. W przypadku składania zabezpieczenia w formie innej niż pieniężna, treść dokumentu 

zabezpieczenia winna być uzgodniona z Zamawiającym. 

 

§13 

Licencje 

 

1. W ramach Wynagrodzenia, z dniem podpisania przez Strony bezusterkowego protokołu odbioru 

Przedmiotu Umowy, Wykonawca udziela Zamawiającemu niewyłącznej licencji na korzystanie z 

Oprogramowania Systemu bez ograniczeń czasowych i terytorialnych, na wszystkich polach 

eksploatacji znanych stronom w chwili jej zawarcia, a w szczególności:  

a) wprowadzenie oprogramowania do pamięci urządzeń instalacyjnych, 

b) odtworzenie oprogramowania na urządzeniach instalacyjnych, 

c) przechowywanie oprogramowania na urządzeniach instalacyjnych, 

d) wyświetlanie oprogramowania na urządzeniach instalacyjnych, 
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e) publiczne odtwarzanie oprogramowania na urządzeniach instalacyjnych, 

f) utrwalanie oprogramowania na dowolnych nośnikach dowolną techniką, 

g) wykorzystywanie oprogramowania w całości lub w części dla celów reklamy i promocji, 

h) stosowania i przechowywanie oprogramowania. 

2. Wykonawca oświadcza, że korzystanie i rozporządzanie oprogramowaniem przez 

Zamawiającego w zakresie przedmiotowym, terytorialnym i czasowym nie narusza praw 

własności intelektualnej oraz dóbr osobistych osób trzecich. 

3. Zamawiający ma prawo udzielić sublicencji wyłącznie swoim spółkom zależnym w rozumieniu 

Kodeksu spółek handlowych oraz podmiotom świadczącym na jego rzecz usługi serwisowe, 

wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji tych usług. 

4. Licencja nie obejmuje prawa do dekompilacji, modyfikacji, ingerencji w kod źródłowy ani 

rozpowszechniania oprogramowania poza zakresem określonym niniejszą Umową. 

5. Wykonawca oświadcza, że może rozporządzać prawami autorskimi bez zgody/wiedzy osób 

trzecich, przysługujące mu majątkowe prawa autorskie do oprogramowania nie zostały zajęte 

w rozumieniu przepisów o postępowaniu egzekucyjnym. 

 

 

§14 

Poufność 

 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji pozyskanych w 

trakcie wykonywania przedmiotu Umowy dotyczących Zamawiającego oraz osób, z którymi 

Zamawiający współpracuje. Obowiązek powyższy obejmuje także dane i informacje, o których 

Wykonawca powziął wiadomość w związku z zawarciem bądź wykonaniem niniejszej Umowy.  

W szczególności wszelkie informacje o charakterze technicznym, technologicznym, handlowym 

lub związane z organizacją przedsiębiorstwa Zamawiającego, uzyskane przez Wykonawcę w 

trakcie wykonywania Umowy będą traktowane jak tajemnica przedsiębiorstwa Zamawiającego 

w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, niezależnie od tego czy 

Zamawiający podjął niezbędne działania w celu zachowania ich poufności. Wykonawca ponosi 

pełną odpowiedzialność za szkodę wyrządzoną przekazaniem, ujawnieniem lub wykorzystaniem 

tych informacji. 

2. Wykonawca zobowiązuje się dołożyć należytej staranności w celu nieujawnienia uzyskanych 

informacji osobom trzecim poprzez podjęcie wszelkich kroków w celu uniemożliwienia dostępu 

osób trzecich do informacji, o których mowa w ust. 1. 

3. Wykonawca po zakończeniu wykonywania Umowy, w tym po zakończeniu okresu obsługi 

serwisowej, zobowiązuje się usunąć albo zniszczyć wszelkie dane pozyskane w toku 

wykonywania niniejszej Umowy, a dotyczące Zamawiającego, z zastrzeżeniem danych, które 

Strony są zobowiązane przechowywać na podstawie przepisów prawa lub dla celów 

dowodowych. Wykonawca po wykonaniu przedmiotu Umowy zobowiązuje się zniszczyć wszelkie 

dane pozyskane w toku wykonywania niniejszej Umowy, a dotyczące Zleceniodawcy. 

4. Postanowienia ust. 3 nie dotyczą kopii zapasowych oraz logów technicznych/serwisowych, które 

mogą być przechowywane przez Wykonawcę przez okres nie dłuższy niż … miesięcy od 

zakończenia obsługi serwisowej, wyłącznie w zakresie niezbędnym do celów bezpieczeństwa, 

rozliczalności, dochodzenia lub obrony roszczeń oraz spełnienia obowiązków prawnych. Po 

upływie tego okresu kopie zapasowe i logi podlegają usunięciu albo zniszczeniu. 

5. Obowiązek poufności nie obowiązuje, gdy: 

a) konieczność ujawnienia informacji wynika z przepisów prawa,  

b) informacja jest powszechnie wiadoma, 

c) Strona, której informacje dotyczą, wyraziła w formie pisemnej pod rygorem nieważności, 

zgodę na udzielenie takich informacji.  

6. Zawartość niniejszej Umowy oraz treść jej załączników są informacjami poufnymi.  

7. Strony zobowiązane są do zastosowania środków technicznych i organizacyjnych 

zapewniających ochronę przetwarzanych przez niego danych, a w szczególności danych 

osobowych, odpowiednią do zagrożeń oraz kategorii danych objętych ochroną, zgodnie z 

przepisami powszechnie obowiązującego prawa w zakresie ochrony danych osobowych. Zasady 
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przetwarzania danych osobowych – jeśli w związku z jej wykonaniem takie dane będą 

przetwarzane - określi odrębna Umowa Stron. 

 

§15 

Siła wyższa 

 

1. Przez „Siłę wyższą” rozumie się zdarzenie zewnętrzne, nadzwyczajne, niezależne od Stron, 

którego nie można było przewidzieć przy zachowaniu należytej staranności wymaganej od 

profesjonalisty oraz którego skutkom nie można było zapobiec. Za Siłę wyższą uznaje się 

wyłącznie zdarzenia o charakterze powszechnym, w szczególności: klęski żywiołowe, działania 

wojenne, akty terroru, stany nadzwyczajne wprowadzone zgodnie z prawem, powszechne 

przerwy w dostawie energii elektrycznej lub sieci teleinformatycznych. Nie stanowią Siły 

wyższej w szczególności: trudności finansowe Wykonawcy, brak personelu, podwykonawców 

lub dostawców, opóźnienia w dostawach komponentów, o ile nie są bezpośrednim skutkiem 

zdarzenia kwalifikowanego jako Siła wyższa, awarie urządzeń systemu wjazdowego wynikające 

z wad projektowych, materiałowych, montażowych lub braku należytej konserwacji. 

2. Strona powołująca się na Siłę wyższą zobowiązana jest: 

a) niezwłocznie, nie później niż w terminie 5 dni roboczych od powzięcia informacji o 

zdarzeniu, zawiadomić drugą Stronę w formie pisemnej lub dokumentowej, 

b) wykazać istnienie związku przyczynowego pomiędzy zdarzeniem a brakiem możliwości 

wykonania konkretnego zobowiązania, 

c) przedstawić plan działań minimalizujących skutki zdarzenia. 

Niedochowanie powyższych obowiązków wyłącza możliwość powoływania się na Siłę wyższą. 

3. Odpowiedzialność Strony ulega wyłączeniu wyłącznie w zakresie i przez okres, w jakim 

wykonanie zobowiązania było obiektywnie niemożliwe wskutek działania Siły wyższej. Jeżeli 

możliwe jest częściowe wykonanie Umowy, Strona zobowiązana jest do realizacji zobowiązań 

w możliwym zakresie. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do podjęcia wszelkich działań zmierzających do zapewnienia 

ciągłości funkcjonowania systemu wjazdowego, w szczególności poprzez zastosowanie 

rozwiązań tymczasowych, wykorzystanie alternatywnych dostawców lub komponentów 

równoważnych, zapewnienie awaryjnej obsługi serwisowej. 

5. Koszty działań minimalizujących skutki Siły wyższej Strony ponoszą zgodnie z zasadą, że każda 

Strona pokrywa koszty własne, chyba że Umowa stanowi inaczej. 

6. Termin realizacji ulega przedłużeniu wyłącznie o okres rzeczywistego wpływu Siły wyższej na 

wykonanie danego zobowiązania, po uprzednim uzgodnieniu przez Strony zmiany 

harmonogramu w formie pisemnej lub dokumentowej. 

7. Jeżeli działanie Siły wyższej trwa dłużej niż 30 dni i uniemożliwia osiągnięcie celu Umowy, 

Zamawiający ma prawo odstąpić od Umowy w całości lub w części ze skutkiem 

natychmiastowym. W takim przypadku Zamawiający zobowiązany jest do zapłaty wyłącznie 

wynagrodzenia należnego za prawidłowo wykonane i odebrane prace. 

§16 

Postanowienia końcowe 

 

1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody wyrządzone Zamawiającemu oraz 

osobom trzecim w związku z prowadzonymi przez Wykonawcę pracami z zastrzeżeniem, że 

odpowiedzialność Wykonawcy za szkody inne niż wyrządzone umyślnie ogranicza się do 

wysokości 100% łącznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w §9 ust. 1–3. Wykonawca 

zobowiązuje się do zabezpieczenia terenu prowadzonych prac przed dostępem osób trzecich.  

2. Zmiana postanowień Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

3. Do spraw nie uregulowanych w Umowie mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu 

cywilnego i innych przepisów właściwych dla przedmiotu Umowy.  

4. Do koordynowania spraw związanych z realizacją przedmiotu Umowy strony wyznaczają 

następujące osoby: 

a) w imieniu Zamawiającego:  
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- ………………………………………………. 

   tel.  ………………………………………. 

   e-mail: ………………………. 
b) w imieniu Wykonawcy: 

- ………………………………………………  

   tel. ……………………………………… 

   e-mail: ………………………………  

5. Strony jednogłośnie oświadczają, że wszelkie oświadczenia woli związane z niniejszą Umową 

należy składać na adresy siedziby Stron wskazane we wstępnej części Umowy.  

6. Wszelkie spory związane z wykonaniem Umowy będzie rozstrzygał sąd właściwy dla siedziby 

Zamawiającego. 

7. Umowę poczytuje się za zawartą z chwilą podpisania jej przez obie Strony.  

8. Umowę sporządzono w dwóch egzemplarzach - w tym jeden dla Wykonawcy i jeden dla 

Zamawiającego.  

9. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do bezpłatnego szkolenia pracowników 

Zamawiającego w zakresie obsługi systemu. W terminie 7 dni od zgłoszenia pisemnego takiej 

potrzeby.   

   

 

ZAMAWIAJĄCY       WYKONAWCA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Załączniki do Umowy: 
 

Załącznik nr 1 – Kompletna oferta Wykonawcy wraz z kosztorysem ofertowym.  

Załącznik nr 2 – Wykaz wykorzystanych przy modernizacji Systemu obecnie zainstalowanych Urządzeń 

technicznych, które nie podlegają gwarancji. 

Załącznik nr 3 – Wykaz zamontowanych fabrycznie nowych urządzeń podlegających bezpłatnej gwarancji. 

Załącznik nr 4 – Opis działania Systemu kontroli wjazdów i wyjazdów pojazdów na terenie Lubelskiego Rynku 

Hurtowego S.A. 

Załącznik nr 5 – Polis OC Wykonawcy wraz z OWU  

Załącznik nr 6 – Wykaz kodów PKD Wykonawcy. 

Załącznik nr 7 – Harmonogram rzeczowo-finansowy. 
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